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AYUNTAMIENTO DE PALENCIA

Patrimonio y Contratacion

Expediente: Contratos Contratacion 2017/226 296

Procedimiento: Gestion Contratos Contratacion

Objeto del Contrato: PYC Servicio de Limpieza de Dependencias
Administrativas (3 Lotes)

Servicio: Medio Ambiente

Organo de Contratacion: | Junta de Gobierno

Presupuesto Inicial: 749.922,00

Partida Economica 0-0-0-0

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE
REGIR EN LA CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO ABIERTO, DEL SERVICIO
DE LIMPIEZA DE DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS, CEAS Y CENTROS
SOCIALES, OTRAS DEPENDENCIAS Y SERVICIOS VARIOS.

Art 1°.- OBJETO.-

Es objeto del contrato, el SERVICIO DE LIMPIEZA DE DEPENDENCIAS
ADMINISTRATIVAS, CEAS Y CENTROS SOCIALES, OTRAS DEPENDENCIAS Y
SERVICIOS VARIOS, conforme al Pliego técnico adjunto y distribuido en los siguientes
LOTES:

LOTE I: DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS:
El lote I Comprende las siguientes dependencias:

CASA CONSISTORIAL
EDIFICIO CANONIGAS
OFICINAS MARIANO TIMON
OFICINAS DE RECAUDACION MUNICIPAL
WC RECINTO FERIAL Y EDIFICIO RECINTO FERIAL
WC HUERTAS DEL OBISPO
VESTUARIOS JARDINES HUERTA DE GUADIAN
VESTUARIOS JARDINES HUERTAS DEL OBISPO
VESTUARIOS JARDINES LA CARCAVILLA

. VESTUARIOS JARDINES FEDERICO MAYO

. VESTUARIOS JARDINES LAS ACACIAS

. VESTUARIOS JARDINES PAN Y GUINDAS

. VESTUARIOS JARDINES ISAAC PERAL

. VESTUARIOS JARDINES ISLA DOS AGUAS
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LOTE II : CEAS Y CENTROS SOCIALES :
El lote II Comprende las siguientes dependencias:

MIGUEL DE UNAMUNO
AVENIDA DE MADRID
SANTIAGO

EL CARMEN

SAN JUANILLO

PAN Y GUINDAS

EL CRISTO

AVE MARIA

. FERNANDEZ NIETO
10. PUENTECILLAS

11. ALLENDE DEL RIO
12.SAN ANTONIO

e A

LOTE III : OTRAS DEPENDENCIAS Y SERVICIOS VARIOS
El lote IIT Comprende las siguientes dependencias:

AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL

ACADEMIA Y BANDA DE MUSICA

VESTUARIOS DEPOSITO GRUA

W.C. NAVE DE SENALIZACION

ASOCTACION VOLUNTARIOS DE PROTECCION CIVIL
MERCADO MUNICIPAL

CEMENTERIO

CUARTEL POLICIA MUNICIPAL

. CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DEL SALON
10. MUSEO DEL AGUA

11. CENTRO VICTORIO MACHO Y PUNTO DEL ROMANICO
12. LECRAC ( Centro Cultural Antigua Carcel)

13. CENTRO JOVEN

14. NAVE MUNICIPAL CALLE PISUERGA

15. BOMBEROS

16. NAVE MUNICIPAL (C/ GUIPUZCOA)

WX N kW=

Seran asimismo documentos contractuales, ademas del presente pliego y de las
condiciones técnicas anexas, la oferta econdmica y técnica presentados por el
adjudicatario en su plica.

Cadificacion CPV 2008: 90910000-9
Clasificacion CPA: 81.21.10 Servicios de Limpieza general de edificios.

VARIANTES: NO se admite la presentacion de variantes al objeto definido en el
presente pliego.
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Art 2°.- TIPO DE LICITACION.-

1.

LOTE | Presupuesto anual base de licitacion, (IVA excluido; art® 88 del
TRLCSP): 17.008,95 €/mes * 12 meses = 204.107,40 €.

IVA: 3.571,88 €/mes * 12 meses = 42.862,56 €

TOTAL 246.969,96.- €/aho

. LOTE Il Presupuesto anual base de licitacion, (IVA excluido; art® 88 del

TRLCSP): 15.652,58 €/mes * 12 meses = 187.830,96 €.
IVA: 3.287,04 €/mes * 12 meses = 39.444,48 €
TOTAL 227.275,44 .- €/afo

LOTE Il Presupuesto anual base de licitacion, (IVA excluido; art® 88 del
TRLCSP): 18.985,99 €/mes * 12 meses = 227.831,88 €.

IVA: 3.987,06 €/mes * 12 meses =47.844,72 €

TOTAL 275.676,60.- €/ano

Total del contrato, (48 meses, incluida la posible prérroga): Neto: 2.479.080,96
€.

Aplicacion presupuestaria: Para el pago del presente contrato se habilitara
crédito con cargo a la partida presupuestaria correspondiente, del
presupuesto de cada afno. El expediente se tramita con condiciona suspensiva
a la existencia de crédito.

Art 3°.- PLAZO DE EJECUCION.-

El contrato tendra una duraciéon de dos afos desde desde la formalizacion del
correspondiente contrato administrativo, con posibilidad de prérroga expresa por dos
afos mas, de ano en afio .

COMIENZO DEL SERVICIO.- El contratista empezara a prestar el servicio de forma

completa una vez formalizado el contrato, fecha desde la que se empezara a contar el
periodo de vigencia. En el caso de no comenzarse a prestar el servicio en este plazo,
el Excmo. Ayuntamiento podra rescindir el contrato con pérdida de la fianza, siendo
por cuenta del adjudicatario todos los gastos que por esta rescision puedan
ocasionarse.

PLAZO DE GARANTIA.- No se establece en el presente contrato plazo de garantia al

tratarse de una prestacion continuada y que se agota en el momento de su aplicacion.

Art 4°.- GARANTIAS.-

-  PROVISIONAL (art®° 103 del TRLCSP): No se exige.
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- DEFINITIVA (art® 95 TRLCSP): 5% del importe de adjudicacion, excluido el IVA.
Podra prestarse en cualquiera de las formas previstas en el art® 96 del TRLCSP,
sin que se admita su constitucion por medios electrénicos, y depositada en
Tesoreria Municipal del Ayuntamiento de Palencia.

- COMPLEMENTARIA: No se exige.

REFERENCIA PARA LA DEVOLUCION DE GARANTIAS: En el ultimo mes del
plazo de garantia del contrato, el adjudicatario instara de esta Administracion la
devolucion de la garantia definitiva y, si no resultaren responsabilidades exigibles, el
Ayuntamiento adoptara y notificara acuerdo de devolucion en el plazo de dos meses
siguientes a la fecha de finalizacion del plazo de garantia.

Art 5°.- CAPACIDAD DEL CONTRATISTA.-

Los candidatos o los licitadores deberan acreditar su personalidad juridica, en su
caso, Y capacidad de obrar. Cuando fueran personas juridicas deberan justificar que el
objeto social de la entidad comprende el desarrollo de todas las actividades que
constituyen el objeto del contrato al que concurren. La acreditacion se realizara
mediante la presentacion de los estatutos sociales inscritos en el Registro Mercantil o en
aquel otro Registro Oficial que corresponda en funcién del tipo de Entidad social.

Art 6°.- PROHIBICION DE CONTRATAR.-

Los candidatos o los licitadores no deberan estar incursos en ninguna de las
causas de prohibicidon de contratar establecidas en el art® 60 del TRLCSP en la fecha de
conclusion del plazo de presentacion de solicitudes o proposiciones. Tampoco deberan
estar incursos en tal situacion cuando se proceda a la adjudicacion definitiva del
contrato.

Para acreditar tal circunstancia, deberan aportar la correspondiente declaracion
responsable en la que el empresario, su representante o apoderado, en su caso, deje
constancia de tal requisito.

Art _7°.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, TECNICA Y
PROFESIONAL.-

Se acreditara indistintamente por alguno de los siguientes medios:

1. CLASIFICACION DE CONTRATISTA dentro del Grupo U, subgrupo 1,
categoria 4.

2. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA .-

Declaracion sobre el volumen global de negocios en el ambito de actividades
correspondiente al objeto del contrato, referido a los tres ultimos ejercicios, conforme
a lo dispuesto en el art® 75 del TRLCSP. El importe minimo IVA excluido sera del 100%
del Presupuesto Base de Licitacion.

SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL.-
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Relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos cinco
anos, en el ambito de actividades correspondiente al objeto del contrato,
que incluyan importes, fechas y el destinatario de los mismos, conforme a lo
dispuesto en el art. 78 del TRLCSP. El importe minimo IVA excluido sera del
100% del Presupuesto Base de Licitacion.

Art 8°.- DOCUMENTACION.-

FORMALIDADES:

Todos los documentos que presenten los candidatos o licitadores deberan ser originales o tener
la consideracion de auténticos segun la legislacion vigente (art® 46 LRJPAC).

Conforme a lo establecido en el art® 23 del RCAP, los documentos se presentaran en castellano.
SOBRES:

La documentacion para la licitacion se presentara en TRES sobres con el contenido establecido
en el presente Pliego. Los sobres se presentaran cerrados e identificados en su exterior, conforme a lo
establecido en el presente Pliego y en el art® 80 del RCAP y dentro de cada sobre se hara constar, en
hoja independiente, su contenido, enunciado numéricamente (art 80 RCAP).

SOBREN° 1:

IDENTIFICACION EXTERIOR: Se consignara en este sobre, en forma bien visible y sin que sea
preciso abrirlo para su lectura, el siguiente cuadro:

SOBRE N° 1
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

Titulo del contrato:
N° de expediente:
LICITADOR: (Nombre o razon social y CIF):

Fechay firma:

CONTENIDO: En el sobre n° 1 se presentaran los siguientes documentos, preferiblemente
encuademados, sefializados, y ajustandose al orden en que a continuacion se citan:
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1.- Documentos acreditativos de la personalidad juridica y capacidad
a)Los empresarios individuales, copia auténtica del DNI (art° 21 del RCAP)
b)Los restantes empresarios, la escritura o los documentos en los que consten las normas por las
que se regule su actividad, debidamente inscritos en el Registro que comresponda (art® 72 del
TRLCSP). Se acompafiara, asimismo, declaracion responsable de que las prestaciones
propias del contrato quedan comprendidas en el objeto social o en el ambito de actividad de la
empresa (art® 57 del TRLCSP)
2.- Documentos acreditativos de la representacion

Poder otorgado a favor de quien o quienes suscriban la proposicion, debidamente bastanteado,
asi como copia auténtica del DNI correspondiente a éstos.

3.- Documentos de solvencia econdmica y financiera, técnica y profesional

Se acreditara conforme a lo dispuesto en el art. 7 del presente Pliego.
4 - Documentos acreditativos de no estar incurso en prohibicion de contratar

Se presentara la declaracion responsable regulada en el art® 146 del TRLCSP, que incluira la
manifestacion de hallarse al corriente de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, asi como
con la Hacienda Municipal. Esta declaracion debera ser firmada por el representante del licitador y
cumplir las formalidades establecidas en el art® 73 del TRLCSP. Altemativamente, podra justificarse
este requisito mediante cualquiera de los demas documentos a que se refiere el art® 73 del TRLCSP.
5.- Empresarios que concurran agrupados

Cuando los empresarios concurran agrupados en union temporal aportaran ademas un
documento en el que, para el caso de resultar adjudicatarios, se comprometen a constituir una UTE,
designen un representante Unico y expresen la participacion que corresponde a cada uno
de ellos (art® 59 del TRLCSP)

6.- Documentacion adicional exigida a las empresas comunitarias no espafiolas

Para justificar su capacidad, deberan aportar la inscripcion en los Registros o las certificaciones
exigidas en los arts. 58 y 72 del TRLCSP y 9 del RCAP

7.- Documentacion adicional exigida a las empresas no comunitarias
Elinforme de la Mision Diplomatica regulado en los arts. 55 del TRLCSP y 10 del RCAP.
8.- Documentacién adicional exigida a todas las empresas extranjeras

Declaracion de someterse a los juzgados Y tribunales esparioles, con renuncia expresa al fuero
extranjero que pudiera corresponder al licitador (art® 146 del TRLCSP)

9.- Memoria de relacion laboral con personas con discapacidad y/o con personas en
situacion de exclusion social en los porcentajes y con los criterios previstos en la
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Disposicion Adicional Cuarta del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico.

10.- Informacion de contacto
Documento en que se indique persona de contacto para el procedimiento de licitacion y
adjudicacién, domicilio a efectos de notificaciones, direccion de correo electronico, nimero de teléfono y

defax.

Los datos de caracter personal faciitados por los licitadores seran tratados conforme a lo
dispuesto en la LO 15/99 de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

SOBREN°2:

IDENTIFICACION EXTERIOR: Se consignara en este sobre, en forma bien visible y sin que sea
preciso abrirlo para su lectura, el siguiente cuadro:

SOBRE N°2
DOCUMENTACION PARA APLICACION TECNICA DE LOS CRITERIOS DE VALOR

Titulo del contrato:
N° de expediente:
LICITADOR: (Nombre o razén social y CIF):

Fechay fima:

CONTENIDO: En el sobre n° 2 se presentaran los siguientes documentos PARA CADA LOTE,
QUE TENDRAN CARACTER CONTRACTUAL Y DEBERAN IR FIRMADOS POR EL LICITADOR,
con la descripcién pormenorizada considerada por €l mismo, a los efectos de aplicacion del baremo de
adjudicacion:

1. Para cada uno de los lotes, Plan de organizacién del servicio, atendiendo

los siguientes criterios:

. Descripcion por zonas a limpiar del edificio, distribucion del personal
segun frecuencias por cada edificio y memoria descriptiva de los trabajos a
realizar por el personal, de forma que se compruebe el -correcto
dimensionamiento del servicio y la correcta distribucion de las tareas entre los
trabajadores.
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. Horarios del personal de cada dia de la semana por cada edificio (Se
tendran en cuenta los actuales y las posibles ampliaciones).

. Plan de sustitucion de vacaciones, bajas, permisos, otros, se valoraran las
mejoras ofertadas con respecto a los minimos establecidos en el pliego.

. Descripcion de materiales, medios técnicos, maquinaria, productos, utiles,
se valorara la concrecién del material a aportar en cada centro.

. Establecimiento de un sistema de control de calidad del servicio prestado
y/o procedimiento de auditoria de la calidad, valiéndose de las herramientas
tecnologicas e informaticas existentes.

. Establecimiento de una serie de indicadores en tiempo real (semanal y
mensual) donde se compruebe el grado de cumplimiento del servicio y la
calidad del mismo.

Recogidos en los siguientes documentos:
a. Memoria técnica Gestion del servicio.

i.  El nimero de horas que el licitador proponga para la realizacion del
servicio, se entenderan reales de trabajo por cada dia de lunes a viernes,
incluso sabados y domingos en las dependencias que asi se exijan.

ii. Debera desglosarse las jornadas destinadas a limpieza de cristales,
pulidos y abrillantados de suelos o limpiezas generales, por lo que el
adjudicatario debera tener en cuenta los tiempos para realizar dichas
limpiezas y cometidos.

iili.  De igual modo, las mejoras que propone en su ejecucion, cumpliendo,
como minimo, las obligaciones establecidas en este Pliego.

b. Memoria del material a instalar:

i.  Los licitadores deberan hacer constar, expresa y detalladamente en su
plica, el material, maquinaria y equipos que se proponen adscribir al
mismo, productos, utensilios, y cuanto vaya a ser utilizado, con sus
caracteristicas, elementos y marcas de los mismos, con el fin de obtener
el mas preciso conocimiento del material ofertado.

ii. Labores de instalacion de los aparatos propuestas en funcion de las
ubicaciones indicadas.

¢. Memoria técnica de la Gestion de la calidad del servicio.

i.  Descripcion del sistema de control de calidad del servicio a prestar
indicando la incorporacion de las herramientas tecnoldgicas e
informaticas existentes.

ii. Descripcion del sistema de indicadores en tiempo real (semanal y
mensual), de forma que se pueda comprobar el grado de cumplimiento
del servicio y la calidad del mismo.

2 Mejora de frecuencias de las tareas a realizar exigidas en el Pliego:
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Para cada uno de los lotes se valoraran las mejoras reflejadas en los edificios
conforme lo establecido en el pliego técnico, asimismo se valoraran la mejora
de frecuencias de aquellas tareas que pasen de “Trimestrales a bimensuales”,
“Semestrales a trimestrales” y/o “Anuales a semestrales”.

Se presentara todo, tanto en papel como en soporte electrénico debidamente firmados
por el representante de la entidad
SOBRE N°3:

IDENTIFICACION EXTERIOR: Se consignara en este sobre, en forma bien visible y sin que sea
preciso abrirlo para su lectura, el siguiente cuadro:

SOBREN°3
PROPOSICION ECONOMICA Y CRITERIOS DE APLICACION AUTOMATICA

Titulo del contrato:
N° de expediente:
LICITADOR: (Nombre o razén social y CIF):

Fechay fima:

CONTENIDO: En el sobre n° 3 se presentaran los siguientes documentos
Proposicion econdmica: ] ]
Se ajustara estrictamente al siguiente MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA:
"D , vecino de , con domicilio en ,n° ,provistodel DN..n° en

nombre propio (0 en representacion de ), hace constar:

1°.- Que, solicita la participacion en el procedimiento abierto iniciado por el Ayuntamiento de
Palencia, paracontratar ................LOTEN°...........

2°- Declara bajo su responsabilidad no hallarse incurso en ninguna de las causas de
incapacidad e incompatibilidad establecidas en la Legislacion Vigente. Asi como dar cumplimiento a las
disposiciones vigentes sobre Seguridad e Higiene en el Trabajo.

3°.- Acompaiia los documentos exigidos en los Pliegos de Condiciones.

4° - Propone (cifra en letra y en numero ) como precio:
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................................... euros, neto/ afo (12 meses)
feitneeneneeeeea e ... €UIOS de Impuesto sobre el Valor Afadido.
.................................... euros |.V.A. Incluido, total/afio (12 meses)

Acompania estudio econémico :

1.  Pormenorizado y diferenciado para cada centro desglosando los costes de
personal y el resto de costes de prestacion del servicio.

ii.  El licitador debera tener en cuenta los tiempos para realizar limpieza de
cristales, pulidos y abrillantados de suelos o limpiezas generales, dichas
limpiezas y cometidos, e incluirlas en el precio.

iii.  De igual modo, se debera incluir en el precio el tiempo que empleen los
Encargados, Supervisores, Delegados y todo el personal que se contrate para
sustituciones, etc.

5°.- Propone la contratacion, a cargo del licitador, de Pdliza de Seguro de responsabilidad Civil
con una cobertura de riesgos (general y patrimonial) de .........................€ (en cifra y letra),
comprometiéndose a presentar copia de la misma a la firma del contrato.

6°.- Propone una bolsa anual de ........... horas/afo (en letra y niumero) efectivas de limpieza,
para actuaciones no previstas en el Pliego.

7°- Acepta plenamente los Pliegos de Condiciones de este procedimiento y cuantas
obligaciones se deriven del mismo como concursante y como adjudicatario si lo fuere”.

(fecha y firma del proponente)

La introduccién de la oferta econdmica o de cualquier otro documento que permita deducir o
conocer su importe dentro de los sobres 1 y/o 2 dara lugar automaticamente a la exclusién del
licitador del procedimiento de adjudicacion, igual consideracion tendra el conocimiento
anticipado de cualquiera de los criterios de apreciacion automatica en la ultima fase de
ponderacion que Unicamente seran conocidos en la apertura del sobre 3.

Art 9°- PRESENTACION DE PROPOSICIONES -

Las proposiciones, se presentaran, en el Registro Especial de Plicas de la Secretaria General
de este Ayuntamiento, Plaza Mayor n° 1 hasta las 14 horas del plazo de 52 dias naturales contados a
partir del envio del anuncio al DOUE que se anunciara en el BOE, BOP y en el perfil de contratante y
hasta el dia que se sefiale como Ultimo en el anuncio del BOE.

Si el ulimo dia del plazo de presentacién o de apertura de sobres fuere sabado, domingo o
festivo, se entendera prorrogado cualquiera de los actos al dia habil siguiente.

Todas las aperturas de documentacion que sean publicas se realizaran el la Casa Consistorial
Municipal, sita en la Plaza Mayor 1, planta 1.

Examinado por la Mesa de Contratacién el Sobre n° 1 referente a la documentacién
administrativa y de observarse documentacion incompleta o defectuosa se dara un plazo
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improrrogable de 3 dias habiles para su comeccion, mediante nofificacion por fax. Si los defectos u
omisiones no fueran subsanados, la oferta sera rechazada.

Transcunidos seis dias habiles a contar desde el dia siguiente al de la terminacién del plazo
sefialado para la presentacion de ofertas, se procedera por la Mesa de Contratacion a dar cuenta del
resultado de la calficacion de la documentacion general, con expresion de las proposiciones admitidas,
de las rechazadas y causa de inadmision de estas en su caso y posteriormente se procedera a la
apertura del Sobre n° 2 comprensivo de los criterios evaluables mediante juicio de valor, dicho acto
tendra lugar de forma publica a las 9:30 horas. Se dara traslado de los mismos al técnico promotor del
contrato para su valoracion, que en el plazo maximo de 10 dias naturales procedera a emitir su informe
técnico.

El acto de apertura de ofertas econdmicas y criterios de aplicacién automatica ( sobre 3), tendra
lugar a las 9:30 horas del decimocuarto dia natural siguiente a la fecha en que se procedio a la apertura
del sobre 2.

La Mesa en este acto publico dara a conocer la ponderacion asignada por la misma, a los
criterios dependientes de juicio de valor y procedera a la apertura del sobre n° 3 de las ofertas
admitidas, valorara las distintas proposiciones, clasificandolas por orden decreciente y propondra al
érgano de contratacion la adjudicacion provisional a favor del licitador que hubiera presentado la oferta
econdmicamente mas ventajosa, segun proceda, de conformidad con los criterios recogidos en este
Pliego.

Art 10°- ADJUDICACION.-

La Mesa de Contratacion estara constituida por:

Presidente : Titular: D Paloma Rivero Ortega. Concejala Delegada de Contratacion.
Suplente : D. David Vazquez Garrido, Concejal Delegado de Hacienda.

Vocales: Titular: D? Teresa Negueruela Sanchez, Interventora de Fondos.
Suplente : D. Alberto Pastor Campillo, Viceinterventor de Fondos.

Titular:  D. Carlos Aizpuru Busto, Secretario General
Suplente : D?. Rosa de la Pefia Gutierrez, Vicesecretaria.

Titular:  D. José Luis Valderrabano Ruiz , Tesorero General.
Suplente : D?. Sofia Gutiemez Sanz, jefe de Servicio de Recaudacion.

Titular:  D?. Yolanda Moreno Lopez, Jefe del Servicio de
Patrimonio y Contratacion.
Suplente:  D. Pablo Villa Diez, TAG, Servicio Contratacién y Patrimonio
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Secretario:  Titular:  D. Eugenio Casares Baquerin, Coordinador Seccién de
Contratacion.
Suplente : D?. Blanca Cafia Rodriguez, Unidad de Gestidén de
Contratacion.

Ejercera las funciones a la misma atribuidas por el art. 320 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

En la valoracion de las proposiciones presentadas se tendran en cuenta las siguientes
circunstancias:

CRITERIOS DE VALORACION PARA LA ADJUDICACION

La valoracion de las ofertas se atenderd a criterios técnicos y econdmicos, hasta un
maximo de 100 puntos, debiendo ser presentadas en el mismo orden y conforme los siguientes
apartados:

A. CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR: Hasta un
maximo de 49 puntos, distribuidos de la forma siguiente:

1. Plan de organizacion del SErviCio: .......cccceeccercssencssnnscssansssssnssssanssssansssnns max. 39 puntos.

Hasta 39 puntos, atendiendo a los siguientes criterios:
e Descripcion por zonas a limpiar del edificio, distribucion del personal segin
frecuencias por cada edificio y memoria descriptiva de los trabajos a realizar por
el personal, de forma que se compruebe el correcto dimensionamiento del

servicio y la correcta distribucion de las tareas entre los trabajadores............. 10 puntos.
e Horarios del personal de cada dia de la semana por cada edificio (Se tendran en
cuenta los actuales y las posibles ampliaciones). ........cccccerieereinieinnieiiceneeene. 5 puntos.
e Plan de sustitucion de vacaciones, bajas, permisos, otros, se valoraran las
mejoras ofertadas con respecto a los minimos establecidos en el pliego........... 4 puntos.
e Descripcion de materiales, medios técnicos, maquinaria, productos, tutiles, se
valorara la concrecion del material a aportar en cada centro ..........ccceeeeueennee. 10 puntos.

e Establecimiento de un sistema de control de calidad del servicio prestado y/o
procedimiento de auditoria de la calidad, valiéndose de las herramientas
tecnologicas e INformaticas eXIStENTES ........eicueeriieriiieiieiie et 5 puntos.

e Establecimiento de una serie de indicadores en tiempo real (semanal y mensual)
donde se compruebe el grado de cumplimiento del servicio y la calidad del
1001 ] 14 10 TS USURSRI 5 puntos.

2 Mejora de frecuencias de las tareas a realizar exigidas en el Pliego........ Hasta 10 puntos

Para cada uno de los lotes se valoraran las mejoras reflejadas en los edificios conforme lo
establecido en el pliego técnico, asimismo se valoraran la mejora de frecuencias de aquellas
tareas que pasen de “Trimestrales a bimensuales”, “Semestrales a trimestrales” y/o “Anuales
asemestrales”.

B. CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE FORMULA MATEMATICA. Se valorara
hasta un maximo de 51 PUNTOS
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1. Valoracion eCoONOMICA: ....ccceeerreecisercsssanesssasesssesssssesssssessssssssssssssssssssssssssnns Hasta 39 puntos

1. Se valorarad la oferta econdmica global de cada lote ofertado. Como se pide un
estudio econdmico individualizado por centro administrativo, no se penalizara, a efectos
de puntuacion, si el precio ofertado para un centro en concreto supera el propuesto para
el mismo centro en el estudio econdomico que acompaifia al pliego, aunque deberd ir
justificado técnicamente.

2. Corresponde la maxima puntuacion a la mejor oferta econdmica para cada lote; el

resto de ofertas se distribuird de forma proporcional:

P, = 39 (Ow/O)

3. Donde:
e P;=Puntuacion obtenida por la oferta que se evalua.
e Oy = Oferta econdmica mas baja respecto al tipo de licitacion, de las ofertas
economicas presentadas.
e i = Oferta economica del licitador que se evalua, de las ofertas economicas que
se evaluan.
2. Péliza de responsabilidad CIVIl: .......cciivviveiiiiisiniicisscnnicnsisniicnsssnicssssassecssnns Hasta 7 puntos

1. Segln la cobertura de riesgos:

Entre 60.000 ¥ 599.999 EUIOS: .....coiiiiiiiiieieeieeeie ettt 1 puntos
Entre 600.000 y 999.999 EUTOS: ....ooiuiiiiiieiiiieeeie ettt 2 puntos
Entre 1.000.000 y 9.999.999 EUTIOS: ...ccoiuiiiiiiiiiiiieieeieeiee ettt 3 puntos
Entre 10.000.000 y 29.999.999 EUIOS: .....coiiuiiiiiiiiiiiieeeiie ettt 4 puntos
De 30.000.000 Euros en adelante: ..........cccocieeeiieeeiieeeiie e eeiee e 7 puntos

3. Bolsa anual de horas efectivas de limpieza, para actuaciones no previstas en el
g 113 Hasta 5 puntos

1. Cada licitador ofertara una bolsa anual de horas individualizado para cada uno de los
lotes ofertados. En caso de no indicar expresamente a qué lote va destinada la bolsa de
horas, ésta se dividira entre el nimero de lotes a los que se oferte, con la siguiente
valoracion:
Pi=5 (Hi/HM)

2. Donde:

e Pi=Puntuacién obtenida por la oferta que se evalta.

e HM = Oferta de la bolsa de horas anual mas alta ofertada para cada lote, de las

ofertas presentadas.
e Hi= Oferta de la bolsa de horas de la oferta econdmica que se evalda i.

3. Las horas no gastadas en un afio se acumulardn para anos siguientes. Los afios de
prorroga incluirdn también bolsa de horas.
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Si varias empresas licitadoras empataran como proposiciones mas ventajosas
tendra preferencia la que acredite tener relacién laboral con mas personas con
discapacidad y/o con personas en situacion de exclusion social en los porcentajes y con
los criterios previstos en la Disposicién Adicional Cuarta del Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico.

Adjudicacion:

La propuesta de la Mesa de Contratacién se elevara al Organo de Contratacion,
que a la vista de ella e informes previos emitidos, acordara la clasificacion de las ofertas
por orden decreciente y requerir al licitador que haya presentado la oferta
econdmicamente mas ventajosa para que dentro del plazo de diez dias habiles a contar
desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento presente la
documentacion justificativa de:

e Altay, en su caso, ultimo recibo del Impuesto de Actividades Econdmicas,
complementado con una declaracion responsable de no haberse dado de baja
en la matricula del citado impuesto.

e Certificacion expedida por el 6rgano competente, en la forma y con los efectos
previstos en los articulos 13, 14, 15y 16 del R.G.C.A.P. de hallarse al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigente.

e Cuando no exista obligacion de presentar la justificacion a que se refieren los
articulos 13 y 14 del R.G.C.A.P., se acreditara esta circunstancia mediante
declaracion responsable.

e Documentacion acreditativa expedida por el érgano competente de no tener
deudas con el Excmo. Ayuntamiento de Palencia.

e Declaracion de disponer efectivamente de los medios que se hubiera
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato, conforme al art.
64 del TRLCSP.

e Resguardo de garantia definitiva y, en su caso, de la garantia complementaria
exigidas en el articulo 4 del presente Pliego.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sehalado se
entendera que el licitador ha retirado su oferta procediéndose en ese caso a recabar la
misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

Una vez aportada por el adjudicatario la documentacién relacionada anterior, el
organo de contrataciéon dentro de los cinco dias habiles siguientes, procedera a la
adjudicacién del contrato, y en su caso, a la devolucién de las garantias provisionales
al resto de los licitadores.
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Todo ello sin perjuicio de la eventual revision de aquella o de cualquiera de los
actos objeto de recurso especial de contratacion, conforme a lo dispuesto en el art. 40
y siguientes del TRLCSP.

Art 11°.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.-

El Contrato se formalizara transcurrido el plazo de quince (15) dias habiles, a
contar desde el siguiente a aquél en que la adjudicacion haya sido recibida por el
licitador adjudicatario.

Una copia del presente Pliego de Clausulas Particulares y Técnicas aprobado,
se unira como anexo del Contrato, y debera ser firmado por el adjudicatario.

Con motivo de la formalizacion, el adjudicatario firmara su conformidad en los
documentos que revisten caracter contractual.

El Contrato podra elevarse a Escritura Publica cuando lo solicite el contratista,
siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.

La formalizacion debera publicarse en el perfil de contratante o en el BOP, en
el plazo de 48 dias a contar desde la fecha de adjudicacion del contrato.

Art 12°.- EJECUCION DE LOS TRABAJOS.-

El contratista debera ejecutar los trabajos objeto del contrato conforme a las
prescripciones técnicas establecidas en el pliego, complementadas por las sefialadas en
su oferta.

PERSONAL.- El contratista dispondra del personal necesario para satisfacer
adecuadamente las exigencias del presente contrato, teniendo que figurar en la
propuesta el organigrama del equipo con el que se pretenda realizar el servicio.

El contratista debera tener informado al Excmo. Ayuntamiento de la plantilla de
que consta el servicio, asi como presentar la documentacion de que esta al
corriente del pago de los salarios, seguros sociales, accidentes, etc. de dicho
personal. El contratista dotara a todo el personal a sus érdenes de los elementos
de seguridad y prevencién de accidentes, etc....... que exijan las disposiciones
vigentes, siendo responsabilidad exclusiva de contratista los accidentes laborales o
a terceros que se pudieran producir.

Se advierte al contratista que debera cumplir lo dispuesto en las leyes
protectoras de la Industria Nacional y del Trabajo, en todos sus aspectos, incluidos
especialmente los de prevision, seguridad social y accidentes.

CIF: P3412000F - CALLE MAYOR, 7 — 34001 — Palencia - Tfno. 979 71 81 00 y Fax: 979 71 81 38



Se compromete en la obligacion de subrogar al personal relacionado en Anexo
prestador actual del servicio (De conformidad con lo establecido en el Art. 120 del
TRLCSP se adjunta la informacion sobre las condiciones de los contratos de los
trabajadores proporcionados por la actual adjudicataria a los que afectaria en su caso

la subrogacion.

MATERIAL.- Los licitadores, deberan hacer constar expresa y detalladamente el
material, maquinaria y equipos que se proponen adscribir al servicio, con sus
caracteristicas, elementos y marcas de los mismos a fin de obtener el mas preciso
conocimiento del material ofertado.

A la finalizacion del contrato, el contratista sera el propietario exclusivo del
equipo y maquinaria utilizado para la prestacion del servicio y no podra exigir de este
Ayuntamiento que le adquiera el equipo 0 maquinaria, etc., que haya utilizado. Por
otra parte el Ayuntamiento es totalmente ajeno a la relacidén laboral con el personal
qgue haya utilizado el contratista para la prestacion del servicio.

INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES.- Los incumplimientos que cometa el contratista
podran ser clasificados o calificados como muy graves, graves y leves.

a).- Tendran la consideracion de incumplimientos muy graves los  siguientes:
1°.- No dar comienzo a la prestacion del servicio dentro del plazo indicado.
2°.- La paralizacion o no prestacion del servicio contratado y la interrupcion
del mismo por cualquier causa que fuera, siempre que aquellas se produzcan por un
plazo superior a 12 horas, y cuando fuera igual o superior a dicho plazo, siempre que
se produzca mas de dos veces al aio.

3°.- La prestacion manifiestamente defectuosa o irregular del servicio y el
retraso sistematico del mismo, segun informe del capataz del servicio.

4°.- El fraude en la forma de prestacion del servicio, no utilizando los
medios adecuados o elementos esenciales exigidos en el mismo.

5°.- La cesion, subarriendo o traspaso en todo o en parte del servicio
contratado bajo cualquier modalidad o titulo sin previa autorizacion expresa de la
Corporacion.

6°.- La percepcion por el contratista de cualquier remuneracion, canon o
merced por parte de los usuarios del servicio.

7°.- La desobediencia reiterada por mas de dos veces respecto a la misma
cuestion de las érdenes dadas por la Administracién Municipal respecto al orden, forma
y régimen de prestar dicho servicio, o no reponer el equipo o material utilizado.

8°.- La reiteraciéon por dos o0 mas veces en la comision de incumplimientos
graves, de la misma naturaleza en un periodo de dos meses.

b).- Tendran la consideracion de incumplimientos graves los siguientes:
1°.- El retraso en la prestacion del servicio de forma reiterada 'y  no
sistematica.
2°.- La interrupcion del servicio, por cualquier causa que fuera por plazo no
superior a 12 horas, siempre que se produzca mas de dos veces al afo.
3°.- Los incidentes habituales del personal del servicio con los usuarios del
mismo y en general la incorreccion y descortesia con el publico.
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4° -La inobservancia de las prescripciones sanitarias, incumplimiento de
ordenes dadas sobre evitacion de situaciones insalubres, nocivas, peligrosas o que
provoquen incomodidad, y que la Alcaldia dicte, si el contratista persistiera en aquellas
una vez apercibido formalmente.

5°.- El incumplimiento de las obligaciones laborales, de la Seguridad Social
y de todas aquellas que afecten a la Legislacion Laboral.

6°.- El desaseo del personal, falta de decoro en el vestir, o carecer de
uniforme.

7°.- La percepcion por el personal de la empresa de cualquier
remuneracion, canon, o merced de los usuarios, siempre que, apercibida la Empresa,
no adopte las medidas necesarias para evitarlo.

8°.- La reiteraciéon por dos o0 mas veces en la comision de incumplimientos
leves siempre que sean de la misma naturaleza.

9°.- Todas aquellas que implicando un incumplimiento de las obligaciones
establecidas para el contratista en el presente Pliego, no merezcan la calificacion de
muy graves, y que por su naturaleza no deban ser comprendidas como leves.

c¢).- Tendran la consideracion de incumplimientos leves los  siguientes:
1°.- La mera interrupcion del servicio.
2°.- El retraso en los horarios.
3°.-La mera imperfeccidn no reiterada en la prestacion de los servicios.

PENALIDADES-: Las penalidades seran las siguientes:

a).- Los incumplimientos muy graves se penalizaran desde
3000 €. hasta el importe de la fianza definitiva
pudiendo llegar incluso a la rescision del contrato.

b).- Los incumplimientos graves se penalizaran con
1500 €. a 3000 €.

c).- Los incumplimientos leves se penalizaran en todo caso con
apercibimiento. Pudiéndose imponer hasta 1500€.

El importe de las penalidades sera descontado al contratista al hacerse el pago
de la cantidad que le corresponde recibir mensualmente por la prestacion del servicio.

Asimismo el incumplimiento de las obligaciones que al contratista le afectan en
relacion al pago a la Seguridad Social y a la Administracion Tributaria, sera considerado
como incumplimiento de obligacion esencial del contrato y objeto de penalizacion y/o
resolucion de contrato. Para el supuesto de penalizacion, la misma sera calculada como
minimo con referencia al importe de los pagos que haya de afrontar este Ayuntamiento
por sentencia judicial firme, con sus intereses y gastos de tramitacion.
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Art 13°.-RECEPCION.-

El contratista responde de los errores materiales, defectos o insuficiencias
técnicas de los trabajos y de las faltas que en ellos hubiere, estando obligado a la
subsanacion de errores y correccion de deficiencias.

En el caso de resolucién del contrato por causas imputables al contratista, la

fijacion y valoracién de los dafios y perjuicios causados se verificara por el Técnico
Municipal y resolvera por esta Administracion, previa audiencia del contratista.

Art.14°.- PAGO.-

El abono del precio de los trabajos efectivamente realizados y formalmente
recibidos por esta Administracion, con arreglo a las condiciones establecidas en el
contrato se realizaria en el plazo maximo de treinta dias desde la fecha de recepcion,
previa presentacion de las correspondientes facturas. El precio de adjudicacion sera
satisfecho al Contratista mensualmente.

De conformidad con lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la
factura electronica y creacion del registro contable de facturas del Sector Publico, las facturas derivadas
de este contrato deberan emitirse con formato electronico y presentarse a través del Punto general de
entrada de facturas electronicas: https:/face.gob.esles/

Los codigos que deberan incluirse en las mismas son:

OFICINA CONTABLE ORGANO GESTOR UNIDAD TRAMITADORA

GE0000809 GE0001204 L01341202

El pago de las correspondientes facturas solo se hara efectivo si van
acompanadas de los siguientes documentos:

* Declaracion responsable del contratista de estar al corriente en el abono
de los salarios de sus trabajadores y de los trabajadores de los subcontratistas,
en su caso.

* Copia de la comunicacion de Datos del pagador de Retenciones sobre
Rendimientos de Trabajo, a la Administracion Tributaria.

* Certificacion de encontrarse el contratista al corriente en las obligaciones
tributarias y seguridad social, referida al mes de la certificacion o factura.

De las facturadas emitidas, este Ayuntamiento podra retener automaticamente,

cualquier cantidad para hacer frente al abono de salarios, retenciones tributarias y
cotizaciones impagadas por el contratista.

Art 15°.- RIESGO Y VENTURA.-

El Contrato de servicio a que se refiere este Pliego se entendera celebrado a
riesgo y ventura del adjudicatario.
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Art 16°.- REVISION DE PRECIOS.-

Conforme a las determinaciones de la disposicién adicional 88 de la Ley General
de Presupuestos para 2014, no se establece revision de precios del contrato ni de sus
prorrogas, en atencion a que el importe empleado como presupuesto base de licitacion,
tiene suficiente margen de flexibilidad para que sean los propios licitadores los que, en
funcion de su programacion, formulen ofertas econémicamente viables y que, al mismo
tiempo, contemplen las posibles desviaciones en el coste de las actuaciones a realizar.

Art 17°.- INTERPRETACION DEL CONTRATO.-

La Corporacién contratante se reserva, en caso de duda la facultad de
interpretacion de este Contrato, quien resolvera definitivamente en via administrativa.

Art 18°.- NATURALEZA DEL CONTRATO.-

El Contratista reconoce y admite la naturaleza administrativa del contrato que se
formalice con arreglo a este Pliego, sometiéndose a la jurisdiccion y competencia que a
este Ayuntamiento corresponda, renunciando a cualquier fuero o privilegio que pueda
afectarle.

Art 19°.- DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARACTER CONTRACTUAL.-

Sin perjuicio de las obligaciones adicionales asumidas por el adjudicatario al
formular su oferta, revestiran caracter contractual los siguientes documentos:

. El presente pliego de clausulas administrativas particulares

2
3. El pliego de prescripciones técnicas
4. La oferta del adjudicatario

Art 20°.- REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.-

En lo no previsto por el presente Pliego se estara a lo establecido en R.D.L
3/2011 de 14 de noviembre, Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
y R.D. 1098/2001, de 12 de octubre por el que se aprueba el Reglamento General de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, en lo que no se oponga al TRLCSP,
asi como Real Decreto 781/86 de 18 de Abril y Ley 7/85 de 2 de abril reguladora de las
Bases de Régimen Local y como derecho supletorio las restantes normas de Derecho
Administrativo y en su defecto, las de Derecho Privado.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los
documentos anexos al mismo del pliego o de las normas de toda indole promulgadas
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por esta Administracion que puedan tener aplicacion a la ejecucion de lo pactado, no
eximira al contratista de la obligacion de su cumplimiento.

Art® 21.- GASTOS

Todos los gastos que se originen con motivo de la tramitacion del contrato
seran de cuenta del contratista adjudicatario, tales como gastos de escritura,
anuncios de licitacion y adjudicacion en los Diarios Oficiales correspondientes,
hasta un maximo de 300.-€), e impuestos, incluido el IVA, y cualesquiera otros
que resulten de aplicacidon segun las disposiciones vigentes.

Art 22°.- PERFIL DE CONTRATANTE.-

Conforme a lo dispuesto en el art® 53 del TRLCSP el Perfil del Contratante se
encuentra accesible desde la siguiente direccidn de Internet:
http://www.aytopalencia.es

Art° 23.- JURISDICCION COMPETENTE.-

Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en el
R.D.L 3/2011, de 14 de noviembre, el Organo de Contratacién ostenta la prerrogativa
de interpretar los contratos administrativos, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico, acordar su resolucion y
determinar los efectos de ésta.

La jurisdiccion y competencia es la que a este Ayuntamiento corresponda,
renunciando el contratista a cualquier fuero o privilegio que pueda afectarle.

Al tratarse de procedimiento sujeto a regulacion armonizada contra los actos a
que se refiere el art. 40 TRLCSP podran ser objeto del recurso especial en materia de
contratacion que se regula en la ley con anterioridad a la interposicidn del recurso
contencioso administrativo sin que proceda la interposicion de recurso administrativo
ordinario. De igual modo resulta aplicable el art. 43 TRLCSP que prevé la posibilidad
de solicitar medidas provisionales, para corregir infracciones procedimentales o
impedir otros perjuicios a los intereses afectados.

Art ° 24.- PROTECCION DE DATOS.-

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD) se le
informa que los datos de caracter personal facilitados a través del presente contrato,
asi como la documentacion aportada, seran incluidos en los ficheros municipales
correspondientes con la finalidad de tramitar y gestionar su participacion en procesos
de licitacidén publica y presentacién de ofertas de obras, productos y/o servicios por
parte del Ayuntamiento, datos de las personas fisicas o representantes de entidades
juridicas que se relacionan con el Ayuntamiento. La titularidad de estos ficheros
corresponde al Ayuntamiento de Palencia, estando inscritos en el Registro General de
Proteccion de Datos. Puede obtener informacion mas detallada sobre el tratamiento
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de sus datos personales consultando el Centro de Privacidad a través de la pagina
web del Ayuntamiento de Palencia: www.aytopalencia.

Los datos seran tratados de manera confidencial y sélo seran cedidos a otras
entidades cuando se cumplan las exigencias establecidas en la legislacion vigente de
Proteccion de Datos.

Las personas interesadas podran ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion en los términos previstos en la precitada Ley,
mediante comunicacion escrita dirigida al responsable del fichero: Ayuntamiento de
Palencia, Plaza Mayor, s/n - 34001 PALENCIA (Palencia) indicando en el asunto: Ref.
Proteccion de Datos.

Palencia, a la fecha de la firma electrénica

CIF: P3412000F - CALLE MAYOR, 7 — 34001 — Palencia - Tfno. 979 71 81 00 y Fax: 979 71 81 38



