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PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULAR S( IONES TECNICAS PARA CONTRATAR

MEDIANTE PROCEDIMIENTO AB|ERT0%¢éNﬁATo ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO DE
CAFETERIA DEL CENTRO CULTURAL ANFIGUA CARCEL DE PALENCIA.

Y

CLAUSULAS

1.-OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO. REGIMEN JURIDICO. NECESIDADES A
SATISFACER.

El presente Pliego tiene por objeto la contratacién del servicio de Cafeteria en el
Centro Cultural Antigua Carcel, asi como su equipamiento y mobiliario.

El contrato que se suscriba serd de servicios y tendra naturaleza administrativa
especial, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 10, 19 y 301 y siguientes del
TRLCSP.

El contrato se regira por el presente Pliego de Clausulas de Prescripciones Técnicas
Particulares teniendo asimismo caracter contractual el proyecto de equipamiento vy
explotacion.

La necesidad a satisfacer mediante el presente contrato es la prestacién del servicio
de cafeteria a los usuarios que acudan al Centro Cultural.

2.- PRESTACIONES TECNICAS
Las prescripciones técnicas minimas seran las siguientes:
2.1.- PRESTACIONES MINIMAS QUE INCLUYE EL SERVICIO.

a) El adjudicatario estaré obligado a equipar el espacio destinado a cafeteria con todo el

mobiliario propio de una cafeteria: mesas, sillas, cdmaras, vajillas, cristalerias, etc. Asi
como todo el equipamiento de la cocina anexa a la cafeteria.
Asimismo deberd realizar a su costa y previa autorizacién las obras que estime
oportunas para el buen funcionamiento de la cafeteria, asi como las acometidas de
agua y saneamiento, con la obtencién de altas, permisos vy boletines que le sean
requeridos. e

b) El servicio de cafeterfa quedard vinculado al horario de apertura al piblico del Centro
Cultural que, con caracter general comprende de lunes a domingo, de 10.00 a 21.00
h. No obstante, el horario establecido podria sufrir alguna variacion, en funcion de las
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a)

b)

d)

)

g)

actividades protocolarias del Ayuntamiento o la programacion del Centro Cultural, en
determinados momentos.

c) La cafeteria ofrecera bebidas frias y calientes, asi como tapas, bocadillos y un mend
elaborados de forma exclusiva en las dependencias de la cocina del Centro por el
personal que se contrate para tal fin.

d) Catering para los distintos eventos vinculados a actos que organice el Ayuntamiento
de Palencia asi, como catering que se pueda ofrecer segun las necesidades de
organizacion a otras empresas o entidades que realicen sus actos en el Centro
Cultural.

e) Los licitadores incluirdn en su proposicién “un proyecto de explotacion” de la
Cafeteria. Deberan incluir al menos 4 platos combinados y otros, asi como alimentos
que se ofreceran en barra desde la hora del desayuno, como bolleria, tapas o similar.
Asimismo deberan incluir proyecto de catering protocolario.

2.2.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Seran obligaciones del adjudicatario todas las que se deriven del presente Pliego
de Cldusulas Administrativas y Prescripciones Técnicas Particulares, del contrato
administrativo y de la restante normativa que resulte de aplicaciéon y en particular las
siguientes:

Asegurar el servicio en horario del Centro y otros que devengan del adjudicatario.

Asegurar el personal (Cocinero/a, camarero/a, con carnet de manipulador de alimentos)
en numero suficiente.

Mantenimiento de las instalaciones: El mantenimiento y las instalaciones seran por
cuenta del adjudicatario, que deberd presentar anualmente, un certificado de una
empresa, que cumpla todos los requisitos legales, sobre inspeccién, seguridad y
salubridad y estado de todos los elementos de la cafeteria.

Correr con los gastos de averia y reposicién de instalaciones, utiles, mobiliario y
enseres, y con los de suministros de agua y luz.

Cuidar del orden y de la limpieza de todas las dependencias, cafeteria, cocina,
mobiliario, suelo, y paredes de forma diaria.

Correr con los gastos que origine cualquier averia ocasionada por el servicio en sus
dependencias, incluido techo, paredes y suelo, y elementos de las instalaciones sean
fijos 0 moviles.

Realizar las aportaciones de material, Utiles y menaje, asi como enseres que haya hecho
constar en su propuesta.
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Acluido), que no deberd sufrir variaciones

Exponer en sitio visible ia lista de preciozy
le€ y perfectamente renovados de higiene,

arbitrarias, asi como los permisosgi fa
salubridad y manipulacion de alimentos../
Cumplir todas las disposiciones legales existentes en materia tributaria, sanitaria,
laboral de seguridad e higiene en el trabajo (que deberan estar expuestas visiblemente
al publico) y de la seguridad social, inherentes a la finalidad de este contrato, y estar en
todo momento en situacién reglamentaria para el ejercicio de la actividad, sin que el
Ayuntamiento resulte en ningln caso responsable directa o subsidiaria de las
obligaciones del adjudicatario en las materias ya citadas o de cualquier otro género, ni
tenga relacién de ningun tipo con el personal al servicio del adjudicatario.

Se presentara por tanto por los licitadores un proyecto de explotacién en el que recoja
de forma diferenciada.

- Platos combinados y similares.
- Cafeteriay oferta de barra.
- Servicio de catering, protocolarios y representativos.

El adjudicatario deberd indicar los medios humanos y materiales previstos para
llevarlos a cabo, instalaciones complementarias, relacién de articulos, platos
combinados, bebidas, cocktails, nlimero minimo-maximo previsto en el caso de
catering, asi como los precios ofertados para todos ellos.

El adjudicatario tramitard aquellos permisos, licencias y autorizaciones necesarios para
la apertura de la cafeterfa sin perjuicio de la obligacién del adjudicatario de llevar a cabo
la gestién, tramitacién y pago de las tasas, impuestos, tributos exigidos para la
explotacién del servicio.

m) Sera por cuenta del adjudicatario el pago de tributos, exacciones del Estado, de las

n)

Comunidades Auténomas o de las Corporaciones Locales a que dé lugar la mencionada
explotacion.

El adjudicatario deberad contratar un seguro de responsabilidad civil, para cualquier
posible dafio causado a terceros durante el funcionamiento de la actividad.
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2.3.- CONDICIONES DE SANIDAD, HIGIENE Y VESTUARIO.

La prestacién de los servicios objeto de esta contratacién, debera realizarse en las
condiciones maximas de sanidad, salubridad e higiene, tanto respecto a los locales donde se
preste, como en las personas y productos empleados, de acuerdo con la legislacidn vigente y,
de modo especifico, en relaciéon con la normativa aplicable en materia de Prevencién de
Riesgos Laborables.

El adjudicatario estara sometido a las inspecciones técnicos-sanitarias periédicas que
puedan determinarse por las autoridades competentes, asi como por el Ayuntamiento de
Palencia.

Los servicios de desratizacion, desinsectacion y desinfeccién, se llevaran a cabo al
menos dos veces al afio, o cuando el Ayuntamiento lo determina; y seran por cuenta del
adjudicatario los gastos ocasionados por dicha contratacién. Asimismo, los gastos de
limpieza de las zonas interiores no abiertas al publico, pero de uso del adjudicatario, seran
asumidos por él.

También serd por cuenta del adjudicatario la limpieza diaria de todo el espacio cedido
para el desarrollo de las actividades objeto del contrato, incluyendo aseos y bafios.

Igualmente sera por cuenta del adjudicatario la limpieza, mantenimiento y
desinfeccion de todo el equipamiento de maquinaria y utillaje.

El personal debera guardar la maxima educacion, limpieza, aseo personal, pulcritud y
correccion, y cumplira las normas sobre seguridad y control que establezca el Ayuntamiento.

2.4.-PERSONAL

a) El adjudicatario debera disponer de la plantilla adecuada para obtener el maximo
nivel calidad en las prestaciones objeto del contrato. Se dispondra obligatoriamente,
como minimo, del siguiente personal: 1 cocinero/a, y 1 camarero/a, todos los dias
de apertura obligatoria y de forma exclusiva en las dependencias de la Cafeteria del
Centro. Se aumentara el servicio de personal de forma obligatoria cuando se necesite
por necesidades del servicio de atencién al cliente o actuaciones que tenga que
realizar el Ayuntamiento.

b) La direccidn del servicio corresponde al adjudicatario, quien deberd designar a un
responsable como encargado del servicio y material, quien representara en todos los
sentidos al adjudicatario y vigilara personalmente para que las tareas a realizar se
lleven de forma correcta.

c) El adjudicatario debera presentar mensualmente ante el Servicio de Cultura del
Ayuntamiento una relaciéon donde consten las variaciones habidas en ese periodo del
personal que preste servicios, acompafiadas de los documentos correspondientes.



AYUNTAMIENTO DE PALENCIA UNIYERSI
Concejalfa de Cultura, Turismo y Fiestas Aproba do por la Junta de "i) &G‘L E N ,].E‘ I

& Departamento de Cultura

c)

d)

)

g)

_ Loca PRIMERA UNIVERSIDAD DE ESPANA
Gobiermno :

2.5.- IMAGEN

No se podran colocar carteles anunciadores ni propaganda de empresas privadas de
ningln tipo en las dependencias de la cafeteria.

No se podran instalar veladores, ni terrazas en el exterior del Centro, sin la previa
autorizacion y estudio por parte del Ayuntamiento.

Se podra aumentar el nimero de mesas o tableros de forma excepcional para hacer
frente a un a necesidad puntual de una mayor capacidad de comensales. En el caso
de necesitar tableros o suplementos en mobiliario, estos serdn por cuenta del
adjudicatario.

No se podran realizar jornadas gastrondmicas ni de otro tipo referente a alimentos o
bebidas que ofrezcan empresas de forma privada e individual al adjudicatario, salvo
las que se puedan autorizar por el Ayuntamiento, en aras a la difusion que pueda ser
oportuna en el Centro.

No obstante, estas posibles actuaciones, se tendrén en cuenta, de forma excepcional
y en dias y horarios que no afecten al funcionamiento del Centro, y se deberan
comunicar por escrito por parte del adjudicatario, al Servicio de Cultura del
Ayuntamiento, al menos con un mes de antelacién.

Queda prohibida la instalacién de mdquinas de juego, recreativas, de azar, tabaco o
articulos de fumador. Si por necesidades de la demanda o del servicio fuese necesario
instalar maquinas expendedoras de snacks o sandwiches, se debera solicitar permiso
al Ayuntamiento. No se podra servir bebidas alcohdlicas a menores de 18 afios,
circunstancia que deberd advertirse mediante un cartel anunciador.

El adjudicatario estaré obligado a redactar una Carta de Precios en espafiol e inglés,
con la imagen corporativa del Centro. Dicha Carta deberan exponerse tanto en la
barra como en las mesas. La elaboracién de dicha carta serd supervisada por el
Ayuntamiento y debera mantener la imagen corporativa del Centro.
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2.6.-EQUIPAMIENTO

a) El adjudicatario deberad equipar debidamente tanto la cafeteria como la cocina con
todo el material necesario para el buen funcionamiento de la actividad, incluyendo
electrodomésticos, menaje y vajilla, muebles, sillas y taburetes, etc. Todo el material
deberd estar convenientemente inventariado y a la finalizacion del contrato sera
propiedad del adjudicatario.

b) Seran por cuenta del adjudicatario todos los gastos derivados de la conservacién,
mantenimiento, limpieza o reposicidon de mobiliario y maquinaria durante la duracion
del contrato.

c) El adjudicatario repondrd a su cargo el material igual a los modelos existentes, grifos,
enchufes, bombillas, etc., que se deterioren o inutilicen por el uso de las instalaciones
correspondientes.

d) Seran por cuenta del adjudicatario los elementos a aportar para atender los posibles
servicios no habituales que puedan surgir.

2.7.- INSPECCION Y VIGILANCIA

a) El Ayuntamiento ejercera, de manera continuada y directa, la inspeccién y vigilancia del
servicio contratado para asegurar la correcta prestacion del servicio.

b) El adjudicatario debera poner a disposicién de los clientes las hojas de reclamaciones,
anunciar su existencia de forma visible e inequivoca y facilitar su cumplimentacion.

2.8.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA ADMINISTRACION.
a) Seran obligaciones del Ayuntamiento las siguientes:

o Facilitar el uso del espacio preciso conforme a planos adjuntos para la
explotacién del servicio.

o Mantener el adjudicatario en la explotacidn del servicio durante el tiempo de
duracién del contrato.

b) El Ayuntamiento queda eximido de responsabilidad alguna que pudiera derivarse del
incumplimiento por parte del adjudicatario de las obligaciones que el mismo tuviese
contraidas con sus trabajadores, estando éste obligado al cumplimiento de la legislacidon
vigente en material laborable, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo.

c) El personal que el adjudicatario contrate para el funcionamiento de la actividad no tendra
en ningun caso la consideracién de personal al servicio del Ayuntamiento de Palencia.

s
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3.- TIPO DE LICITACION Y VALOR ESTIMADOD..Z

Se fija como canon a abonar por el adjudic para el periodo de duracién inicial del
contrato, sobre el cual los licitadores prt.rén sus-ofertas al alza, la cantidad anual de
3.000 € mas IVA, conforme al siguient¢/désgloser

El importe ofertado por el adjudicatario sera el canon que deba de abonar al Ayuntamiento y
no incluird cualquier otro gasto o tributo que grave el servicio e instalacién objeto del
contrato ni los gastos que el adjudicatario deberd realizar para el cumplimiento del mismo.

El referido canon se fija teniendo en cuenta la situacion, volumen de usuarios potenciales y
capacidad en el desarrollo de actividades que tienen las instalaciones en las que se
encuentra ubicado el bar.

4.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO Y PRORROGAS.-

a) La duracién del contrato sera de CUATRO ANOS, computados desde el dia siguiente a la
formalizacién del contrato, fecha en la que deberd iniciarse por el adjudicatario la prestacién
del servicio. Dicho plazo podrd ser prorrogado expresamente por mutuo acuerdo de las
partes y siempre antes de la finalizacién del mismo, por un maximo de dos afios.

b) En el supuesto de que el adjudicatario no desee prorrogar el contrato, deberd comunicarlo
con un minimo de TRES MESES de antelacién a la fecha de finalizacién del contrato. No
obstante, dentro del plazo méximo de duracién previsto incluidas las prérrogas, si el
Ayuntamiento asi lo acordase, el adjudicatario estara obligado a mantener la prestacion del
servicio hasta tanto se formalice un nuevo contrato y por un plazo maximo de tres meses.

5.-PAGO DEL CANON POR EL ADJUDICATARIO Y REVISION DE PRECIOS.

a) El pago del canon que resulte de la adjudicacidn se efectuard con caracter anual.

b) La cantidad anual a pagar se haré efectiva a requerimiento de la Administracion en el
primer semestre de cada afio, mediante su ingreso en la cuenta bancaria que el
Ayuntamiento indique.

c) Ademds del canon, el adjudicatario queda obligado a satisfacer todos los gastos e

impuestos que sean exigibles, establecidos o que puedan establecerse, que se requiera para
la explotacidn del servicio objeto del contrato.
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d) Transcurrido el plazo de vigencia, y en su caso, de las prorrogas acordadas, quedara
automaticamente terminado el contrato y el adjudicatario cesara en la prestacién del
servicio.

6.- CRITERIOS DE VALORACION.
a) Calidad y estética del mobiliario de la cafeteria: 20 puntos.
b) Proyecto de explotacién al que hace referencia el apartado 2.1.e: 25 puntos.

c) Mejora en el tipo de licitacion (proporcional al alza): 55 puntos.

Palencia, a 25 de julio de 2014

El Jefe del Servicio,

Cultura > /
L PRI#0GENzalo Gonzélez Gutiérrez



