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1 OBJETO DEL CONTRATO

1. El Ayuntamiento de Palencia convoca licitacion para contratar mediant€
SERVICIO PUBLICO el Servicio de Regulacién de Estacionamiento de vehicyles €n e €spacio
destinado a aparcamiento situado entre las estaciones de tren y de autobus e8¢ entornos del
Parque de Los Jardinillos, mediante cajeros automéaticos de recibos y con tratafiiiento de todo tipo
de tarjetas sin contacto, de crédito u otro sistema similar. Todo ello, en losferminos y condiciones
del presente Pliego, del Proyecto que lo acompafia, de la Ordenanza Regdladora de Aparcamientos.

2. El objeto de este contrato comprende:

i) Suministro, instalacién, control, funcionamiento, conservacién, limpieza, mantenimiento y
reposicién de los controles de acceso, cajeros automaticos de recibos y con tratamiento de
tarjetas con homologacién en el mercado y que sean susceptibles de portar cualquier tipo de
publicidad, cuyos derechos corresponderan exclusivamente al Ayuntamiento.

ii) Suministro, implantacién y conservacion de todos los elementos y materiales necesarios
para una correcta sefializacion en la zona objeto de regulacién, asi como del alumbrado
existente en el espacio.

iii) Mantenimiento y conservacién en perfecto estado de funcionamiento y limpieza del espacio
destinado a aparcamiento con todas sus instalaciones y servicios.

iv) El control de accesos, del tiempo de estacionamiento de los vehiculos estacionados, y del
cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de estacionamiento.

2 OBJETO DEL SERVICIO

1. El presente servicio de estacionamiento de vehiculos regulado en superficie tiene por objeto
descongestionar, ordenar y calmar el trafico en los viarios puiblicos de acceso al centro de la ciudad,
mediante el aparcamiento del vehiculo privado en dicho aparcamiento y utilizando posteriormente
otro tipo de transporte mas sostenible.

2. El tiempo méximo de estacionamiento, queda refle] ado en la Ordenanza de trafico, aparcamiento,
circulacién y seguridad vial, asi como lo establecido en este pliego y constituye, junto con el precio
a satisfacer por los usuarios, uno de los elementos estratégicos del servicio de regulacién para la
consecucién de un modelo sostenible de movilidad en la ciudad.

3. El licitador deberd hacer frente a todos los costes derivados de la gestion del servicio, en las
condiciones fijadas en los pliegos del concurso.

3 DURACION DEL CONTRATO

1. El plazo de eficacia de la prestacion serd de 3 afios, sin posibilidad de prorroga.

2. El plazo de duracién de la gestion, comenzard a computarse a partir del dia de la fecha de
instalacion y comprobacion del correcto funcionamiento de los sistemas de gestién de accesos y de
todos aquellos elementos auxiliares que formen parte de la inversién a realizar, para lo que se
firmar4 un acta de puesta en marcha del servicio.

3. El adjudicatario dispone de un plazo maximo de 3 meses desde la firma del contrato para la
instalacién y comprobacion del correcto funcionamiento de los sistemas de gestion de accesos y de
todos aquellos elementos auxiliares que formen parte de la inversion a realizar.
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4 AREA URBANA DONDE SE IMPLANTARA’E SERVICIO DE
REGULACION DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICYEOS.

1. El 4rea urbana objeto de la explotacion del servicio aparece en las-érdenanzas reguladoras de la
Tréafico corresponde al aparcamiento disuasorio ubicado entre lds estaciones de tren 'y autobus.

2. Se incluyen los espacios reservados dentro del propio recinto para guarda de 10 vehiculos de
Adif-Alta Velocidad/Adif, tal como figura en el acuerdo de Cesion de la explotacion del
aparcamiento ubicado junto a la estacion de ferrocarril de Palencia, asi como autorizar el paso y el
estacionamiento de 10 vehiculos de Adif-Alta Velocidad/Adif.

3. Asimismo se incluyen los espacios reservados para el deposito de vehiculos abandonados o
retirados por el Servicio de la gria, que ocuparian la zona adyacente al nuevo vial con una
estimacién de 24 plazas.

4. El aparcamiento dispone de un sistema de alumbrado de 23 puntos de luz de VSAP de 150w, con
un cuadro independiente, y con una preinstalacion realizada para dotarlo de acometida
independiente.

5. Por razones de seguridad, obras, o interés publico el Ayuntamiento podra modificar las zonas
afectadas aunque ello suponga una disminucioén de las plazas, con los requisitos establecidos en la
Ordenanza Reguladora del Servicio Publico de Ordenacién y Reglamento de Aparcamiento.

6. El Ayuntamiento de Palencia ha redactado un proyecto para la construccién de una via de
comunicacién entre las estaciones de ADIF y de autobuses, que afecta a las zonas afectadas,
reduciéndose el namero de plazas y modificAndose uno de los accesos. Dicho proyecto se encuentra
pendiente de ejecucion.

5 TIPOLOGIA DE PLAZAS DE ESTACIONAMIENTO REGULADO

1. El ntimero de plazas aproximadas a regular serd de 240, que se prevé se reduzcan a 206 plazas en
el transcurso del contrato con la construccion del nuevo vial. Se adjunta plano de situacion actual y
modificada, como anexos. '

2. El sistema de regulacion del estacionamiento a implantar se ajustard en todo momento a la
ORDENANZA REGULADORA DE TRAFICO, APARCAMIENTO, CIRCULACION Y
SEGURIDAD VIAL, y las disposiciones vigentes aplicables en materia de circulacion, trafico y

seguridad vial, y en concreto lo dispuesto para las Plazas tipo disuasorio en el art. 71.

+ Aparcamiento Disuasorio urbano. En dichas plazas solo podran estacionar visitantes,
teniendo una limitacién de tiempo para el estacionamiento que se establece en 1 dia, salvo
que las ordenanzas municipales determinen otra diferente acreditdndose mediante un tique o
cualquier otro método de pago establecido que deberan obtener en los cajeros automaticos
de tique instalados.

3. El licitador deberd indicar su forma de control regulando en cuanto a personal y medios
materiales y adaptdndose mas a su ubicacién. El licitador debera exponer, en la documentacion
técnico-econdmica a presentar, la forma de gestion de esta zona de aparcamiento que considere mas
oportuna.
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6 COORDINACION Y FISCALIZACION DEL SERVICIO

-----------

1. La direcci6n, vigilancia y control del servicio estar4n encomendados a los te
para ello el Excmo. Ayuntamiento de Palencia.

2. En relacién con la centralizacién del sistema, el Ayuntamiento tendra acceSo 3
el licitador proponga en funcién de la marca y modelo de las maquinas videfitemente y de forma
independiente al fabricante de los cajeros propuesto, el software de centralizacién permitird a la
empresa adjudicataria y por lo tanto al Ayuntamiento, la consulta de todos los datos de
mantenimiento preventivo y correctivo asi como todos los datos de recaudacion disponibles.

3. Para poder visualizar las aplicaciones descritas anteriormente, el adjudicatario dispondra del
software y hardware necesarios en las instalaciones del Ayuntamiento de Palencia. En caso de que
no sea a través de un web service, el adjudicatario proveerd de una red local independiente,
sufragando el coste de comunicaciones y el software necesario para el control del servicio de
retirada de vehiculos y otra para la regulacién de aparcamientos, teniendo cada una de ellas un
ordenador portatil y con las caracteristicas que se indiquen por parte del Ayuntamiento donde se
muestre la recaudacién de los cajeros individualmente y a lo largo de espacios de tiempo con
informacién en tiempo real asi como los softwares de gestién contables y estadisticos
correspondientes.

4. Ademés en dicha aplicacién municipal de recaudacion y control se deberan recoger las entradas
correspondientes a las adquisiciones y recargas de las tarjetas de prepago que se emitan.

5. En la oferta presentada se deberd desarrollar el sistema propuesto de control y regulacién de
accesos y los diversos mecanismos de recaudacion.

6. En la oferta presentada se tendrd en cuenta los costes del traslado de elementos para control de
acceso al parking, una vez ejecutada la obra del vial de uni6n indicado en la clausula 4.6.

7 HORARIO DE PRESTACIOI\! DEL SERVICIO REGULACION DE
ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS

1. El horario de prestacién serd el establecido en el articulo 71 de la ordenanza reguladora de
trafico, aparcamiento, circulacién y seguridad vial,.

8 CONDICIONES ECONOMICAS

1. La contraprestacién econémica que corresponde percibir al adjudicatario se obtendrad mediante
los ingresos por cobro de tarifas a los usuarios/as del mismo.

o 1,00€ para el periodo de mafiana
o 1,00€ para el periodo de tarde
o 1,50€ paratodo el dia
i) De dichos ingresos se descontard una cantidad fija formada por:

1. Una cantidad mensual por prestacién del servicio, sobre un maximo de 6.160,19 €
IVA INCLUIDO que el licitador fijara en su oferta en forma descompuesta segun
aparece en el anexo de estudio econémico (coste de personal, vigilancia y control,
coste de mantenimiento, comunicaciones datos méviles, gastos generales, gastos
financieros y beneficio industrial).

'
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caso serd objeto de revisién el capital asignado a la amortjzacién. El tipo de interés
aplicado a la amortizacién vendrad dado en reldcion con un tipo fijo que serd
valorable a la baja en los criterios de valoracidn, sin posibilidad de revisién anual.

Para posteriores ampliaciones del servicio, se utilizard el mismo diferencial que el
ofertado por la adjudicataria.

i{) Una vez cubiertos con los ingresos el precio de prestacion del servicio y la amortizacion, el
exceso de los mismos serd distribuido mensualmente entre el adjudicatario y el
Ayuntamiento, de acuerdo con la férmula propuesta por aquel en la licitacion, teniendo en
cuenta que deberéd corresponder al Ayuntamiento al menos el 60% del excedente de la
recaudacion.

2. La contraprestacién econdmica a percibir mensualmente por el adjudicatario procederd de la
recaudacion en las maquinas recaudadoras. En el supuesto de que los ingresos recaudados en el mes
fuesen inferiores a la contraprestacién econémica a percibir por el adjudicatario (cantidad fija de
acuerdo con lo expuesto en el apartado i), éste no podré exigir, en ningim caso, desembolso
complementario al Ayuntamiento para completar aquél. Los déficits mensuales que pudieran
producirse, no podrén ser compensados con el exceso de ingresos, en relacion a la contraprestacion
econémica que pudieran producirse en los meses anteriores y posteriores dentro de un mismo afio.

3. En todo caso, la reiteracion de déficit originard, para mantener el equilibrio econdémico de la
prestacién del servicio, que el Ayuntamiento proceda a la revision de las tarifas a solicitud del
adjudicatario mediante propuesta razonada. '

9 REALIZACION DE LAS OPERACIONES DE RECAUDACION Y
LIQUIDACION DEL SERVICIO.

9.A REALIZACION DE LAS OPERACIONES DE RECAUDACION:

1. La realizacién de todas las operaciones de recaudacién del dinero ingresado por usuarios en las
maquinas recaudadoras serd realizada por el adjudicatario, que deberd transferir en la entidad
bancaria que se indique por el Ayuntamiento.

2. La capacidad de la alcancia ser4 al menos de 4,5 litros. La forma de efectuar la recaudacion serd
propuesta por los licitadores siendo como minimo, la recaudacién de todos los cajeros, de UNA
VEZ a la semana, pero valorandose mejoras en la frecuencia de la recaudacién, de acuerdo a lo
desarrollado anteriormente, y corriendo a cargo de la empresa adjudicataria la recogida, conteo y
transporte de los fondos recaudados por la empresa de seguridad hasta su ingreso en la cuenta
bancaria que determine el Ayuntamiento. Entre la recaudacion y el ingreso en la cuenta no
transcurriran mas de 24 horas.

3. En las ofertas presentadas se deberd desarrollar el sistema propuesto de control y regulacion de
accesos v los diversos mecanismos de recaudacién a efectos de valoracion.

4. Al terminar la recaudacion y retirar la llave de seguridad, el cajero debera emitir-un resguardo de
gestion estadistica donde aparezcan las siguientes informaciones:
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N° del cajero.
N° de recaudacion efectuada a origen.

Importe total recaudado a origen. Pe
Importe total recaudado desde la anterior recaudacion.

Importe de la recaudacion efectuado tanto en metalico (diferenciado por#
como por tarifas.

Tarifa

Numero de tiques emitidos por franjas de 30 minutos.
Recaudacién por medios electrénicos.

Recaudacién por anulacién de denuncias.

Autorizaciones de aparcamiento emitidas segin tarifa y segin demanda de tipo de
estacionamiento.

5. La informacién contenida en el cajero debera poder ser recogida mediante conexion fisica con el
mismo si hubiese fallos en la centralizacidn, teniendo acceso informativo a los mismos los Servicios
Municipales que el Excmo. Ayuntamiento designe.

9B  LIQUIDACION DEL CANON DEL SERVICIO:

1. Antes del dia 10 de cada mes, el adjudicatario debera presentar al Ayuntamiento la liquidacién
del mes anterior en el que figuren todos los ingresos efectuados por los cajeros, el importe del canon

fijo por la prestacion del servicio, y la cantidad que corresponde al adjudicatario y al Ayuntamiento
por el exceso de recaudacion.

2. Antes del dia 15 de cada mes, en funcién de la liquidacién presentada por el adjudicatario y
conformada por la Direccién Técnica Municipal, el adjudicatario debe ingresar el exceso de
recaudacion municipal..

3. Anualmente, en el mes de diciembre, presentard un resumen del importe que pudiera
corresponder al adjudicatario por el exceso de recaudacion de dicho afio.

10 REVISION DE PRECIOS

No procede revisién conforme a las determinaciones del articulo 89 y siguientes de la ley 2/2015 de
desindexacidn de la economia.

11 ESTRUCTURA TARIFARIA

1. La tarifa establecida para los aparcamientos objeto del contrato, presentardn la siguiente tarifa
especial:

1,00€ para el periodo de mafiana.
1,00 € para el periodo de tarde.
= 1,50 € para todo el dia.

12 PERSONAL

1. Se deber4 constar con el personal suficiente para efectuar labores de mantenimiento, recaudacion
e inspeccion del material y de los vigilantes, y que deberd cumplir los objetivos siguientes:

i) Efectuar el control de todos los vehiculos que accedan al recinto.

ii) Efectuar el control de los cajeros de resguardos, referente a su buen estado y
funcionamiento, debiendo advertir cualquier anomalia de forma inmediata al servicio de
mantenimiento.

Fecha y hora de la recaudacion.  eeeseessees Ay e e npas
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iii) Efectuar la limpieza y mantenimiento del recinto.
iv) Atender correctamente las solicitudes de informacién de los usuarios.

v) Observar y comunicar de inmediato al Ayuntamiento, toda anomalia o incidente que se
produzca en la zona regulada, ya sea en relacion con el trafico o con cualquier otro supuesto
que requiera la intervencion policial.

vi) Comunicar de inmediato a la Policia Municipal, cualquier infraccién viaria, por medio del
correspondiente radioteléfono u otro sistema de comunicacién instantanea.

4. Con respecto al nimero de trabajadores precisos para la realizacién del servicio, el adjudicatario
debe contar con una plantilla suficiente que contemple los turnos, vacaciones, absentismos, etc...de
forma que se garantice un perfecto control de las plazas.

5. El Ayuntamiento de Palencia no tendré ninguna relacién juridica, laboral o de cualquier otra
indole con el personal del adjudicatario ni durante la vigencia del contrato ni al término del mismo,
sin perjuicio de que esté obligado a atender las 6rdenes e instrucciones de la Administracion
Municipal relacionadas con la gestién del Servicio., siendo de total responsabilidad del contratista
las relaciones con el personal adscrito al servicio quedando el Ayuntamiento de Palencia, como se
ha determinado con anterioridad, exento de responsabilidad.

6. El contratista viene obligado bajo su responsabilidad a cumplir lo dispuesto por la legislacion
vigente respecto de los salarios minimos, prevision y seguridad social, seguridad e higiene,
prevencién y riesgos laborales y demas legislacion laboral y social.

7. Todo el personal ird correctamente uniformados, asi como tratar con cortesia y respeto a los
usuarios. De las faltas que puedan observarse en este sentido se hard responsable al Adjudicatario,
sin perjuicio de las responsabilidades personales que pudieran imputarse a cada individuo en
particular. Irdn en perfecto estado de aseo.

8. Todos los vigilantes irdn equipados de radioteléfonos o cualquier otro sistema de comunicacién
instanténea para comunicar cualquier incidencia al encargado del Servicio y a la policia Local.

13 MEDIOS MATERIALES

1. Los medios materiales que los licitadores consideran necesarios para la gestion del Servicio seran
objeto de descripcién pormenorizada por los mismos en la Memoria de Explotaciéon que
acompafien a su oferta, que incluird ademds de los apartados propios del sistema, la disponibilidad
de oficinas, almacenes, vehiculos, medios de comunicacién e informéticos, material de repuesto
necesario para el perfecto funcionamiento de los aparatos cajeros de resguardos, estadillos y avisos
de denuncia, sefializacién vertical y horizontal, obras necesarias para una mejor ubicacién de las
sefiales, vestuario, etc. , determinando con precisién aquellos materiales que seran objeto de
reversion al final del contrato, asi como ubicacién pormenorizada de los aparatos cajeros y estudio
de interferencias con el trafico peatonal, con indicacién de soluciones propuestas para evitar
interferencias.
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para moviles que facilite el aparcamiento inteligente de los conductores.

2. Se trata de un sistema de gestién de las plazas de aparcamiento en superficie <
optimizacion del espacio viario regulado, al informar al usuario sobre la logcatizacién de plazas
libres y facilitarle el pago.

3. La aplicacion debera permitir que cualquier usuario de un movil, tipo “Smart phone” “Iphone” o

“Android”, pueda efectuar las siguientes operaciones:

a) Darse de alta. El sistema le asignard un cddigo QR o similar que le servird para identificarse
COmo usuario.

b) Ingresar la cantidad econémica que considere oportuna en el sistema, constituyéndose en el
fondo del que se deduciran los gastos derivados de los futuros aparcamientos.

¢) Recargar a medida de sus necesidades el fondo.

d) Localizar en tiempo real la existencia de las plazas libres.

e) Conocer la tarifa y el tiempolméximo que puede permanecer su vehiculo en dicho espacio.
f) Hacer uso de su condicién con cualquier vehiculo.

g) Efectuar el pago correspondiente al tiempo exacto que ha durado el aparcamiento.

h) Avisar, con el plazo que se determine previamente, la finalizacién del periodo méaximo de
estacionamiento. '

i) Ser un sistema compatible con otros métodos de pago tradicionales.

j) Facilitar informaciones complementarias relativas a incidencias en el trafico, aspectos
turisticos, comerciales, o de interés general.

13.B  MEDIOS AUXILIARES

1. Se considerardn medios auxiliares aquellos destinados a garantizar el correcto desempefio del
servicio por parte de la adjudicataria. En tal sentido ésta deberd disponer de las instalaciones
adecuadas, de unos medios de transporte en buen estado y en nimero suficiente. Los técnicos de
limpieza y mantenimiento deberdn disponer de ttiles adecuados y una reserva de material para la
pronta sustitucion de las piezas dafiadas tanto de los cajeros como de la red informatica. El
suministro, mantenimiento y posterior actualizacién de todo este equipamiento a lo largo del
periodo de la prestacion del servicio deberd correr por cuenta de la empresa adjudicataria.

2. También aportard los ordenadores personales, impresoras y demds medios informaticos
necesarios para el tratamiento de todos los datos relacionados con la prestacion del servicio tanto en .
dependencias propias del adjudicatario como municipales.

3. Igualmente tendran consideracién de medios auxiliares el resto de equipos que puedan ser
necesarios como el equipo contador de monedas dotado de posibilidad de expedicién de tiques de
conteo y conexionado en red, fotocopiadora, arcones auxiliares para recaudacién, material de
repuesto adecuado para los cajeros, unidades de reserva de los mismos para la sustitucion del
material en la calle en un plazo no superior a 24h, equipamiento personal del tipo de vestuario, etc.
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13.C SENALIZACION HORIZONTAL.

1. Toda la sefializacién horizontal serd de cuenta del adjudicatario incly 1 marcaje de todas
las plazas sujetas a regulacién sobre el pavimento tanto en linea como/€n baterfa. El tipo de pintura
a emplear serd preferentemente al agua, para utilizacion de pintura de otro tipo debera contarse con
autorizacién del Ayuntamiento.

cné

2. Al inicio del contrato deberan sefializarse como plaza reservadas a personal autorizado las plazas
del aparcamiento cedidas a ADIF Sociedad Alta velocidad.

3. Se incluiré el repintado de todos los aparcamientos comprendidas en la zona regulada, quedando
excluida del alcance la sefializacién del resto de plazas. El estado de conservacién de toda la
sefializacién se mantendrd en un nivel alto, ofreciendo en todo momento un aspecto limpio y
cuidado, debiendo efectuarse a cargo del adjudicatario un repintado al inicio de la prestacion del
servicio y labores de mantenimiento periddicas como minimo 1 vez al afio, asi como cuando se
produzcan obras o asfaltado de las vias.

4. En cuanto a materiales, dimensiones y métodos de aplicacion, se cefiirdn a lo especificado por el
Organo de Gestién, o en su defecto lo especificado en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Generales del MOPU (PG3), norma 8.2-IC “Marcas Viales” y norma 8.3-IC “Sefializaciones de
obra”.

5. El adjudicatario se verd obligado a efectuar las modificaciones necesarias para adecuar la
sefializacion ofertada a las nuevas condiciones de regulacion del trafico en el caso de cualquier
cambio del mismo a requerimiento del Ayuntamiento.

13.D0 SENALIZACION VERTICAL.

1. El adjudicatario estaré obligado al suministro y colocacién de las sefiales verticales necesarias y a
su mantenimiento, se situaran en el sentido de la marcha y que tendran caracteristicas semejantes al
resto de la sefializacion de tréfico existente en la ciudad.

2. La cantidad, tipo y ubicacién de las diferentes sefiales sera la adecuada para conseguir los
objetivos de informar al conductor de forma que no le surjan dudas sobre las caracteristicas de la
plaza a ocupar. En las ofertas presentadas por las empresas licitantes se describird el numero,
tipologia y ubicacion de las sefiales verticales a instalar en caso de resultar adjudicatarias marcando
en cada caso las diferentes caracteristicas por el Excmo. Ayuntamiento.

3. Al igual que el apartado anterior todos los elementos estardn sujetos a una labor de
mantenimiento ofreciendo siempre un buen aspecto y los materiales se cefiiran al Pliego de
Prescripciones Técnicas del M.O.P.U. (PG3), norma 8.1-IC “Sefializacién vertical” y norma 8.3-IC
“Sefializaciones de obra”.

4. La velocidad maxima de circulaci6n en el interior del aparcamiento y en sus zonas de acceso serd
de 10 Km/h.

5. El adjudicatario se verd obligado a efectuar las modificaciones necesarias para adecuar la
sefializacién existente a las nuevas condiciones de regulacion del trafico en el caso de cualquier
cambio del mismo a requerimiento del Excmo. Ayuntamiento.

'




13.E ALUMBRADO.

la reposicion de lémparas y sufragando el coste del suministro eléctrico. Actualm
eléctrico se realiza desde las instalaciones de la Estacion. El adjudicatarip
acometida a empresa distribuidora para su individualizacion y sufragar el cogte del enganche y
extension, asi como del boletin de instalacién de toda la instalacion, incluyendo los controles de
accesos y demas.
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6. No se permite la posibilidad de insertar en los cajeros publicidad o informaciénazd{@ g%tﬁrésagg
ciudadano. -

fite el stministro
deberd solicitar una

2. Bl alumbrado debera encenderse al ocaso y apagarse al orto, actualmente el sistema dispone de
una fotocélula para su regulacion.

14 BASE DE DATOS Y EXPLOTACION DE LA INFORMACION.

1. El adjudicatario deber4 realizar mensualmente una estadistica del aparcamiento, donde se recoja
la base de datos necesaria para conocer los diferentes indices de ocupacion de las plazas, utilizacion
de los cajeros, tiempos de estancia, recaudacion y demés datos que solicite la direccion municipal
del contrato.

2. Todo ello deberd ser entregado al Ayuntamiento, dentro de los 10 primeros dias del mes
siguiente, en soporte informético compatible con el hardware y software municipal. En este sentido,
de toda la documentacion a presentar se aportara copia en formato digital en soporte CD-ROM. Los
ficheros deberan ser creados preferiblemente con aplicaciones compatibles con MS-OFFICE97
Profesional o sistema/s que sustituya/n a éste. En su defecto, deberdn incluirse las utilidades o
visores necesarios para su consulta e impresién sin necesidad de software adicional al mencionado.

15 CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS CAJEROS DE

RECAUDACION.

1. El operador debera disponer de un sistema de control de acceso y cobro que permita la
explotacién de los aparcamientos como se define en la parte de Explotacion. Como minimo, el
parking dispondra de los siguientes elementos:

i) Un interfono para que los usuarios puedan comunicarse con el centro de control del PCC a

cualquier hora del dia.

it) ‘Un sistema de control de entradas y salidas que permita al operador la supervisién del

acceso a los distintos parkings.

iii) Un medio de cobro y validacién en base a la hora de entrada y a los datos registrados en las

tarjetas sin contacto utilizadas en el transporte publico. Las tarjetas contact-less y todos los
elementos electrénicos intervinientes en la lectura y grabacién de las mismas serdn 100%
compatibles con las que se definan por la Administracion.

iv) Ademés de lo descrito anteriormente en la definicion del sistema de billetaje se pondra

especial atencién en ofrecer a las personas de movilidad reducida y a las personas con
capacidades sensoriales reducidas la posibilidad de adquirir y usar los titulos de transporte
de forma auténoma.

v) Subsistema de venta y recarga de tarjetas: Formada por los cajeros automaticos.

vi) En los tickets que entregaré el aparato expendedor debera llevar indicado y en caracteres

muy legibles y visibles, el nimero del tique expedido, la matricula pulsada por el usuario, el
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importe abonado, la fecha y la hora de fin de estacionamiento autorizado, agi"como la zona
donde estd ubicado el expendedor. Este tique deberd disponer dée un résguardo con las
mismas indicaciones que el principal. El expendedor debera permitjrimpresiones graficas
varias, entre otras, impresiones de los datos del tique tipo codigo de‘barras, nube de puntos o
similares, de forma que se permita la lectura o reconocimiento de marcas o caracteres
dpticos.

15.A  CENTRALIZACION DE LOS CAJEROS

1. La totalidad de cajeros instalados deberén estar conectados a un sistema informatico centralizado
via GPRS/UMTS, VPN o de cualquier otra naturaleza que el licitador oferte siempre y cuando la
misma se desarrolle con el debido detalle y ofrezca las debidas garantias de seguridad en las
comunicaciones y posibilidad de ampliacion de las mismas con suficiente detalle y en formato
adecuado al fin al cual van destinados tanto en la red de la empresa adjudicataria como en la red
local ubicada en las dependencias municipales y en la Policia Local.

2. El coste derivado de la transmisién de datos en cualesquiera de sus formas y a lo largo de la
vigencia del contrato correrd a cargo del adjudicatario.

3. Desde éstos debera ser posible saber a cuanto asciende lo recogido en franjas horarias todos los
dias y su coincidencia con lo ingresado en la cuenta bancaria, con la centralizacién se gestionan
adecuadamente las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo asi como la posible
implantacién de medidas orientadas a mejorar la movilidad en la ciudad. La aplicacién permitira
asimismo la validacién de transacciones.

4. La empresa adjudicataria serd la encargada de proporcionar dicho sistema de control de
recaudacién al Ayuntamiento siendo uno de los criterios de valoracién la forma en la que se efecttia
el mismo, los medios auxiliares propuestos para dicha recaudacién como por €] emplo contadores de
monedas, cajones de seguridad auxiliares, la seguridad en los accesos y en el grado de conocimiento
de 1o recaudado, la frecuencia de recaudacién y de entrega de datos desde los cajeros al sistema
central, etc.

5. Tl sistema informético centralizado encargado del control de recaudacién especifico deberd ser
diferenciado de aquel otro destinado al sistema de gestién del servicio instalandose ambos en
dependencias municipales a indicar por la Direccidn Técnica del servicio, encontrandose en pleno
funcionamiento de forma previa a la redaccién del acta de comienzo del servicio. El sistema de
recaudacién podra ser perfeccionado a lo largo del periodo de vigencia del contrato, previo acuerdo
del Organo de Gestién del Servicio.

6. Como minimo se enviaran los siguientes datos:

i) Avisos de averias y mantenimiento. El tiempo que cada terminal permanezca fuera de
servicio deberd quedar registrado.

ii) Recaudaciones y tipos de pago. La informacién ademas de poder ser consultada online
quedara también y de forma temporal almacenada en la propia unidad expendedora de forma
que si fallara la transmisién fuera posible su recuperacion manualmente. Serd objeto de
valoracién la forma en la que se efectie la recaudacién, los datos y estadisticas que
entreguen los cajeros y la utilidad y fiabilidad de dichos datos objeto de valoracion de las
ofertas aportadas.

iif) Cambios de configuracion de forma remota si fuere necesario.

11
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iv) Gestion automatizada de alarmas e incidencias en los cajeros.
v) En general cualesquiera otros datos que la licitante considere de interes para.ekse LCE 5
de utilidad para los servicios técnicos municipales, aportando niveles adicionaz

seguridad en las comunicaciones, gestién de la recaudacion, incidencias, sSMicidT de

problemas y servicios adicionales de valor afiadido a corto o medio plazo qué
propuesta posibilite y mejore la prestacion del servicio o la percepcion 9e1 '
de los usuarios finales (ciudadanos) o los técnicos municipales. Se %doraré cualquier
aportacion en este sentido.

vi) El tiempo de respuesta para modificaciones y adaptaciones del software de centralizacion
aportado por el fabricante de los cajeros serd de dos meses para cambios significativos del
mismo y de quince dias para aquellos cambios que no varien sustancialmente los programas
o bases de datos.

vii) Ademés de implantar un software de centralizacion aportado por el fabricante de los cajeros,
éste se comprometera a poner de forma automatica todos los datos relativos a la explotacion
del Servicio a disposicién del Ayuntamiento y de la empresa concesionaria para que puedan
ser utilizados en sus propios desarrollos.

7. Todos los datos relacionados con el servicio de los cajeros se entregardn con una periodicidad
mensual en formato papel y electrénico diferenciados al Organo de Gestion del Servicio junto con
el resto de datos estadisticos segiin lo dispuesto en aptdo Informes y estudios.

8. Sera el Organo de Gestién el encargado de aceptar mejoras y modificaciones en el servicio de
recaudacién a propuesta de la empresa adjudicataria o del propio Ayuntamiento.

16 INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE LOS CAJEROS
AUTOMATICOS

1. Los Licitadores expresardn en sus ofertas las condiciones de renovacion de cada aparato,
detallando en particular las relativas al teclado alfanumérico y los medios de pago, teniendo en
cuenta, en todo caso, que son a su cargo todas las obras necesarias para la correcta puesta en
funcionamiento de todo el sistema.

2. En caso de ampliacion del servicio, los cajeros automaticos se ubicaran lo mas préximo posible a
los lugares de acceso peatonal, determindndose su exacto emplazamiento por los Servicios Técnicos
Municipales, previo levantamiento de las correspondientes Actas de Replanteo.

3. Serén de cuenta del adjudicatario la ejecucion de toda obra civil necesaria para la instalacion de
los cajeros automaéticos, incluso la modificacion y aumento del espacio de acera, debiendo
reponerse el pavimento a las condiciones primitivas, cumpliendo la normativa municipal en esta
materia.

4. Las caracteristicas técnicas de estos aparatos deberan permitir un mantenimiento preventivo, facil
y rapido. Las operaciones de mantenimiento y limpieza se desarrollaran en horas no coincidentes
con el horario de regulacion.

5. La concepcién completamente modular del distribuidor de tiques permite un mantenimiento facil
y répido por sustitucién del elemento que presente problemas de funcionamiento.

6. Una tarea de mantenimiento corriente serd el reemplazo periddico de los rollos de tiques. El
estocaje minimo de cada rollo serd de 3.000 tiques y debera activarse una lampara testigo que
indicar4 cuando llega a la reserva de 300/500.

7. Limpieza permanente de los cajeros, especialmente de los rétulos con informacion y de las
ranuras de introduccién de monedas, tarjetas, sobres y de expedicion de tiques.
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8. Sustitucién inmediata de las piezas averiadas (aprovechando el sisteme gdular) por otras de
repuesto. Se deberd disponer con estocaje suficiente para la atenciéfi dg”las averias. El tiempo
maximo que puede quedar fuera de servicio un parquimetro por averia no séra superior a 24 horas.

9. Se mantendré la programacioén para que cuando se terminan los tiques el aparato se ponga fuera
de servicio automaticamente y se cierre la entrada de monedas e inhabiliten los posibles sistemas
utilizados como medios de pago.

10. Todos los cajeros estarn centralizados en la oficina del adjudicatario al objeto de controlar las
averias, papel, etc.

11. Con carécter general el Adjudicatario estara obligado a realizar a su cargo las modificaciones de
ubicacién de los aparatos cajeros y demds elementos auxiliares cuando asi se lo ordene el
Ayuntamiento por razones de interés publico.

13
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17 AMPLIACION O MODIFICACION DEL SERVICIO 24 AER 2013

-----------------

1. Cualquier ampliacién o modificacion del servicio que desee introducir el AdjudicBtatt

MOt T’ARI
previamente solicitada al Ayuntamiento, no pudiéndose llevar a efecto hasta su aprobacfor. /"/

=
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2. A estos efectos, se consideran modificaciones:

i) Ampliacién o disminucién del nimero de plazas de aparcamiento.
ii) Modificacion de la vigilancia

iii) Cambio de tarifas

iv) Cambio de horarios

3. El Ayuntamiento se reserva la facultad de modificar o ampliar el servicio mediante la reduccion o
la incorporacién de nuevas vias plazas al area de aparcamiento regulado, asi como de la de
modificar el horario de prestacion del servicio en las mismas condiciones economicas derivadas del
presente pliego.

4. En los casos en los que por manifestaciones deportivas o religiosas, limpieza de las vias, descarga
de combustible en inmuebles, mudanzas, obras y cualquier otra actividad de interés publico,
autorizadas por el Ayuntamiento, fuera necesario suprimir temporalmente el aparcamiento en una o
varias de las vias, total o parcialmente, el Ayuntamiento no contraera la obligacién de indemnizar
en forma alguna al adjudicatario.

6. Una variacion del numero de plazas inferior al 5% respecto a las plazas adjudicadas no supondra
modificacién del contrato. En el caso de una variacion de las mismas en maés o en menos al 5%, las
condiciones econémicas se modificaran conforme al contrato principal.

7. Bn estos casos en que se produzcan ampliaciones que requieran incremento de gastos de
explotacién 0 nuevas inversiones para asegurar el cumplimiento de los requisitos del pliego (en
cuanto a numero de plazas por vigilante o distancias de recaudadoras a nuevas plazas u otros
requisitos que indique el pliego), se aplicara:

i) Para los gastos de explotacién e inversion: los mismos precios que los ofertados por el
adjudicatario.

ii) Para el célculo de la amortizacion: el tipo de interés ofertado.

18 REVERSION DE LOS ELEMENTOS E INSTALACIONES

1. La Empresa adjudicataria se obliga a realizar los suministros y obras de instalacién que se
reflejen en la Proposicién presentada, incluidas aperturas de zanjas e instalaciones para el
suministro eléctrico.

2. Las maquinas recaudadoras, elementos auxiliares y todo el material, pasaran a propiedad
municipal en perfectas y adecuadas condiciones de uso, y libre de cualquier tipo de cargas,
gravamenes o arrendamientos al finalizar el plazo de la prestacion del servicio a partir de la

* adjudicacién de la prestacion del servicio, termino en el que ha sido prevista su amortizacion.

3. A tal efecto, al término de la prestacién del servicio, se formalizara entre el adjudicatario y el
Excmo. Ayuntamiento un acta de ultimacion del contrato en la que se especificaré con todo detalle
la reversion al Ayuntamiento del material, vehiculos y equipamiento afectos al servicio en perfectas
condiciones de conservacién y uso y que tendréd caracter de recepeion sin que el adjudicatario tenga
derecho a percibir indemnizacion alguna por dicho extremo. En la oferta el licitador concretara
cudles y en qué cantidad serdn objeto de reversion asi como las tablas de amortizacién anual de los
mismos.
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4. Caso de que el Ayuntamiento decida rescatar la prestacion del servicigzar
Contrato, el Ayuntamiento hara revertir al Patrimonio Municipal la totalidad de las instalaciones del
servicio, mediante el abono al Adjudicatario de la parte no amortizada, salvo que la rescisién del
contrato esté basada en motivos imputables a culpa, dolo o negligencia del adjudicatario.

19 CRITERIOS DE SEGURIDAD FRENTE AL CUMPLIMIENTO DE LA
LOPD.

19A ACCESO A DATOS DE CARACTER PERSONAL POR PARTE DEL
ADJUDICATARIO.

La ejecucion de este contrato llevara consigo el tratamiento de datos de carécter personal, por ello la
empresa adjudicataria adquiere la condicién de Encargado del Tratamiento y el Ayuntamiento de
Palencia de “Responsable del Fichero LOPD denominado ORDENANZA REGULADORA DE
APARCAMIENTO, de acuerdo con lo dispuesto en el art. 12 de la LOPD, que serd regulado a
través de su correspondiente contrato. Debiendo cumplir las siguientes obligaciones:

a) Tratarlos inicamente conforme a las instrucciones del 6rgano contratante, el Ayuntamiento de
Palencia.

b) No aplicarlos ni utilizarlos con fines distintos a la prestacion de los servicios contratados.

¢) No comunicarlos, ni siquiera para su conservacion, a otras personas, a excepcion de los
organismos publicos o entidades privadas a las que deba dirigirse en estricto cumplimiento de
la Ley o de las funciones encomendadas por el 6rgano contratante.

d) No obstante, en caso de que en el Pliego se permita la subcontratacion, el érgano contratante
autoriza expresamente al adjudicatario para que subcontrate a terceros en los términos
sefialados, actuando para ello en nombre y por cuenta del 6rgano contratante, a los exclusivos
efectos de lo previsto en la normativa de proteccién de datos. El tratamiento de datos que
realice cualquier subcontrante se ajustard a las instrucciones del o6rgano contratante,
comprometiéndose el adjudicatario a suscribir con cada uno de ellos el preceptivo contrato de
prestacion de servicios, en los términos previstos en el articulo 12 de la LOPD.

¢) Garantizar la adopcién e implementacion de las medidas de seguridad que, en virtud de lo
dispuesto en la normativa de proteccion de datos correspondan a los datos accedidos, que en
este caso se han clasificado como de nivel Medio. El adjudicatario garantizard que las
aplicaciones destinadas al tratamiento de datos personales reunen las medidas de seguridad
establecidas en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Desarrollo de la LOPD (RLOPD) y confeccionard o modificard el documento
de seguridad con el contenido minimo establecido en el RLOPD. Igualmente, elaborard una
Politica de Seguridad que pondré a disposicién del personal que ostente la condicién de
“usuario” de las mismas.

f) Observar el deber de secreto profesional respecto de los datos personales objeto de
tratamiento, manteniendo absoluta confidencialidad y reserva sobre ellos. Asimismo, el
adjudicatario se compromete a dar traslado al personal que intervenga en el tratamiento de
tales datos, de su obligacién de mantener secreto profesional respecto de los mismos y su
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g) Si el adjudicatario incumpliese alguna de estas obligaciones, serd considérado Responsable
del Tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera ine rrid6 personalmente. El
adjudicatario indemnizard al Organo contratante por las pérdidas, reclamaciones,
responsabilidades o procedimientos, incluyendo multas y penalizaciones, que éste pueda sufrir
como resultado del incumplimiento de la normativa de proteccién de datos de caracter
personal por parte de aquél.

h) El adjudicatario acepta formalizar con el 6rgano contratante un contrato en el que se
especifiquen las medidas de seguridad que deben ser adoptadas en el tratamiento de los datos
personales segun establece el articulo 12 de la LOPD.

i) El adjudicatario quedara obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Orgénica
15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de caréacter personal y en concreto a que
hace al cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas y al deber de secreto
profesional, asumiendo las responsabilidades que por su incumplimiento le incumban.

i) Una vez concluida la prestacién de servicios, el adjudicatario deberd devolver al érgano
contratante los datos de caracter personal objeto de tratamiento almacenados en sus equipos
y/o soportes, al igual que cualquier soporte o documento en que consten, en el formato y
condiciones en los que se encuentren en la fecha de dicha resolucion, procediendo, acto
seguido, a su eliminacion. No obstante, en caso de existir obligacién legal de custodia de la
informacién o ser necesaria su conservacién para hacer frente a posibles responsabilidades
legales, el adjudicatario no procedera a su destruccion sino que conservard copia debidamente
bloqueada de los mismos hasta que finalice el periodo correspondiente.

k) Asimismo, la empresa o entidad adjudicataria reconoce y se somete a la competencia atribuida
a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos respondiendo de las sanciones administrativas
ylo de los dafios y perjuicios causados por el incumplimiento de las obligaciones de la
legislacion en materia de proteccion de datos.

19.B INCIDENTES DE SEGURIDAD

1. El adjudicatario notificard con cardcter urgente la existencia de cualquier incidencia que
conociera en el desarrollo de las tareas objeto del presente contrato y que pudieran afectar a la
seguridad de los Sistemas de Informacion del Ayuntamiento de Palencia.

19.C RESERVA DE AUDITORIA Y MECANISMOS DE CONTROL

1. Bl Ayuntamiento de Palencia se reserva el derecho de poder solicitar al adjudicatario el
cumplimiento de lo dispuesto en el presente contrato y del cumplimiento de la normativa de
Proteccion de Datos, como entidad titular de los datos, en relacién a los tratamientos relacionados
con los Servicios, mediante la aportacién de la documentacién que acredite el cumplimiento de lo
anteriormente expuesto o mediante la realizacion de auditorias y controles por parte del
Ayuntamiento. En particular el Ayuntamiento de Palencia solicitard al inicio del servicio los
consentimientos vinculados con los agentes controladores anteriormente descritos.

2. El control y seguridad se regira por lo dispuesto en la Ley 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Caracter Personal, en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por €l
que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de
proteccién de datos de carécter personal asi como en las directrices definidas por el Comité de
Seguridad del Ayuntamiento de Palencia.
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CRITERIOS SUBJETIVOS.

1. Estudio del servicio: Memoria, Planos y Presupuesto detallado de los Gastos de Explotacion.
Cada concursante presentard una propuesta técnica en la que se incluird una memoria descriptiva
del Servicio ofertado, plano de calles y plazas afectadas, indicando:

i) lasituacién de los cajeros , sefiales verticales y horizontales

ii) caracteristicas técnicas y modelos y forma de implantacion de esta sefializacion y otros
elementos del Servicio, indicados en la clausula de medios materiales,

iii) Materiales que serdn objeto de reversion al final del Contrato con sus cuadros de
amortizacion.

iv) Los extremos a que se refieren los apartados 1 y 2 de la clausula de “instalacidon y
mantenimiento de los cajeros”.

v) El sistema propuesto de control y regulacion de los diversos mecanismos de recaudacion, los
cuales deberan cumplir con lo establecido en el apartado 9 de Recaudacion.

2. Relacién detallada del personal, maquinaria y en general todos los elementos en calidad y
cantidad de los que el Licitador propone para el cumplimiento del objeto del Contrato. En su caso,
se unird el estudio de recorridos en lo que se refiere a la clausula de personal.

3. Descripcion de las caracteristicas técnicas de los cajeros y demas elementos auxiliares utilizados
en la prestacién del mismo, con expresion, en su caso, de las "mejoras" a que se refiere €l primer
pérrafo de la clusula sobre las caracteristicas técnicas de los mismos.

5. Descripcién detallada de forma cualitativa y cuantitativa de los medios y tecnologias empleados

para la gestién e intercambio de los ficheros, datos, informes y demés documentos que s€ sean

necesarios para la incoacién e instruccién del expediente administrativo, conforme lo establecido en
el apartado 14.

6. Plan de mantenimiento, limpieza y conservacion de todas las instalaciones y equipos.

7 Plan publicitario debidamente justificado y detallado indicando su valoracién y acciones a
realizar, no solo para la implantacién sino también para las campafias de renovacién anual de
distintivos especiales de residentes.

8. Aquellas mejoras y su valoracién econémica exhaustiva, con indicacion de precios unitarios para
aplicar los de mercado en caso de disparidad, que pudieran ser de interés para el Ayuntamiento y
redunde en una mayor eficacia y eficiencia de la prestacion del servicio. Se entiende como mejoras
que redunden en una mayor eficacia y eficiencia de la prestacion del servicio aquellas mejoras en
las prestaciones de la maquinaria exigida, mejora en la sefializacién, alumbrado, seguridad de los
vehiculos aparcados, asi como las mejoras en inversiones que se propongan, que reviertan al final
del contrato al patrimonio municipal y que no supongan un incremento econémico en las
amortizaciones previstas con respecto al estudio econdmico que figura como anexo en el pliego.
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9. El licitador aportar4 una memoria descriptiva de las medidas de seguridad implemerﬁaid@%fél 258“&5
como establece la Disposicién Adicional Unica de Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por
el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 43-de-dicistabnszd
proteccidn de datos de caracter personal. Igualmente el licitador aportara tambiénnd
descriptiva de las medidas de seguridad que adoptard para garantizar la confidencialida

integridad v disponibilidad de la informacién en las comunicaciones, Incluyendo la descripch
los mecanismos y protocolos de encriptacion. /

21 DOCUMENTACION A PRESENTAR PARA CRITERIOS O

1. Tipo fijo en las inversiones previstas del Servicio, maximo 5%
2. Porcentaje del exceso de recaudacion a aportar al Ayuntamiento, minimo 60%.

3. Mejora en el tiempo de puesta en marcha de un sistema inteligente de aparcamiento, maximo 1
afio.

22 CRITERIOS DE VALORACION |
22.A CRITERIOS SUBJETIVOS (45 PUNTOS)
1.- Proposicion Técnica y econdmica (35 puntos):

Proyecto de gestién y explotacién técnico, econémico y financiero de todos los servicios descritos
con los contenidos minimos que se expresan en los articulos anteriores y todos aquellos que
contribuyan a optimizar los servicios a prestar, hasta 35 puntos distribuido segin los siguientes
criterios:

a) Idoneidad de la oferta presentada y coherencia entre el estudio econdémico y financiero y las
caracteristicas de los servicios solicitados y particularizadas para el érea de

TPIANEACION, -+ ere wrreessseriseessesi s hasta 5 puntos.
b) Oferta econdmica PreSentada . .. ecrrumirmsssessersserssessssssrm s hasta 10 puntos.
1) En la valoracién se puntuaré proporcionalmente, valorando con 10 puntos la propuesta

econémica més ventajosa, y 0 puntos a la oferta de partida.

i) En ningin momento se podrd hacer referencia ni mencionar los parametros
establecidos a valorar en los criterios automaticos:

iiiy  Por lo que, la inversion que figure en la oferta econdmica se calculard con un tipo de
interés del 5,00%. Posteriormente, dicha oferta, en caso de resultar adjudicataria, se
reducird en funcién del tipo de interés ofertado en los criterios objetivos.

iv)  El porcentaje del excedente de la recaudacion tampoco podré aparecer en el estudio
econdmico. Ni hacer referencia a &l para reducir la oferta econémica, por ello el licitador -
dispone de la posibilidad de reducir los porcentajes de GG+BI ofertados.

c) Idoneidad del estudio del personal que el Licitador propone para el cumplimiento del objeto
AET COMITALO . .+ -+ evereeereenereeerseessesassescesenssresesssas st res s et sa e s h s e s sttt n s hasta 5 puntos.

d) Idoneidad de la maquinaria, los cajeros y demas elementos auxiliares y, en general, todos los
elementos en calidad y cantidad de los que el Licitador propone para el cumplimiento del
0bjeto del CONITALO. ... . cuorvrrerusersseersereseesssisss s hasta 10 puntos.

e) Plan de limpieza, mantenimiento y conservacion de todas las instalaciones y
EUIPOS e eeberess s hasta 5 puntos.
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2.- Mejoras (Hasta 10 puntos).

i) Aquellas mejoras y su valoracién econdmica exhaustiva, con indiedCion de precios unitarios
para aplicar los de mercado en caso de disparidad, que puc% eran ser de interés para el
Ayuntamiento, relacionadas con el objeto del servicio y que redunde en una mayor eficacia
y eficiencia de la prestacién del servicio.

ii) Se entiende como mejoras que redunden en una mayor eficacia y eficiencia de la prestacion
del servicio aquellas mejoras en las prestaciones de la maquinaria exigida, mejora en la
sefializacién, alumbrado, seguridad de los vehiculos aparcados, asi como las mejoras en
inversiones que se propongan, que reviertan al final del contrato al patrimonio municipal y
que no supongan un incremento econémico en las amortizaciones previstas con respecto al
estudio econdémico que figura como anexo en el pliego.

iii) Dichas mejoras irdn valoradas econdémicamente y desglosadas, se someteran a un anlisis de
ajuste a lo establecido en los criterios anteriores. Posteriormente, se puntuard
proporcionalmente, valorando con 10 puntos la propuesta econdmica mas ventajosa, y €l
resto, de forma proporcional, conforme a la siguiente formula:

P =10x oferta,

mdxima _oferta
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22.B CRITERIOS OBJETIVOS (50 PUNTOS) 94 ARR 2915

1. La valoracién mediante férmulas se efectuara segun los criterios siguientes:

FluasawmeamAns

"""""""""""""""" 10

) I RE Lt
i) Incremento del porcentaje a aportar al Ayuntamiento del excedente de 1g ﬁg&y,/
respecto a lo establecido en pliego (porcentaje minimo 60% y mé&ximo 'i/:- g 35

puntos.
ré del siguiente

P.
alld

Para la valoracién del porcentaje establecido en este apartado, s
modo de forma proporcional:

porcentaje _ofertado, — 0,6

P =35x
0,35

P;=Puntuacion oferta 1.
La magnitud de los porcentajes ofertados dentro de la férmula seran en tanto por uno.

ii) Reduccion del porcentaje establecido sobre el tipo méximo establecido para la inversion:
hasta 5 puntos.

Para la valoracién del porcentaje establecido en este apartado, se procedera del siguiente
modo de forma proporcional:

0,05 — porcentaje _ ofertado,

P =5x

0,05 — porcentaje _minimo _ofertado
P,=Puntuacion oferta i.
La magnitud de los porcentajes ofertados dentro de la férmula serdn en tanto por uno.

iii) Plazo, en meses, del tiempo ofertado de puesta en marcha del sistema de gestion inteligente
del aparcamiento, con respecto a lo establecido en el pliego en la clausula 13A (APP
MOVIL) (méximo 12 meses desde la puesta en marcha del servicio en licitacion y minimo 2
meses): hasta 10 puntos.

Para la valoracién del porcentaje establecido en este apartado, se procedera del siguiente
modo, de forma proporcional entre ambos rangos:

P, =10x 12 — plazo _ ci}:frtado[meses]

P,=Puntuacion oferta 1.

\

Palencia a 30 déjmapz0 de 2015.

>

o

")Gdggiel Rubi Montes.

el
Ingeniero Indpstrial Municipal.
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